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Uvodna rijec

Obrtnici, njih 97 tisuca, danas su medu najbrojnijim gospodarskim subjektima u Republici Hrvatskoj.
Snaga obrtnistva nije sadrZzana samo u brojnosti obrta, vec se dokazuje i ukupnim brojem zaposlenih u
obrtima, koji iznosi oko 209 tisuc¢a®. Takoder, ne treba zaboraviti da su obrti tijekom duge hrvatske
povijesti ocuvali tradiciju i razvili se u suvremeni oblik poduzetnistva.

Svaki od oblika poduzetnistva ima svoje prednosti pred drugima, stoga treba paZljivo procijeniti
specificnu situaciju i sve okolnosti, a zatim odabrati ono sto konkretnim prilikama najvise odgovara.

Kako bismo taj izbor pojednostavili svima onima koji razmisljaju o zapocinjanju poslovanja u obrtu i
olaksali put prema registraciji viastitog obrta, u ovom Vodicu skupili smo na jednom mjestu osnovne
informacije, objasnjene na jednostavan nacin.

Ova verzija Vodi¢a namijenjena je djelatnicima komorskog sustava te se nadamo da ¢e im pomoci u
njihovom svakodnevnom poslu, odnosno ispunjavanju uloge Hrvatske obrtnicke komore u pomaganju
obrtnicima prilikom osnivanja i poslovanja obrta.

Savjetodavna sluzba Hrvatske obrtnicke komore

! Prema podacima Obrtnog registra Ministarstva gospodarstva i odrZivog razvoja i Hrvatskog zavoda za
mirovinsko osiguranje na dan 31.08.2021. godine
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. OTVARANIJE OBRTA

Definicija i vrste obrta

Obrt je samostalno i trajno obavljanje dopustenih gospodarskih djelatnosti od strane fizicke osobe sa
svrhom postizanja dohotka ili dobiti koja se ostvaruje proizvodnjom, prometom ili pruzanjem usluge
na trzistu.

Obrt moze obavljati i pravna osoba koja obavlja gospodarsku djelatnost utvrdenu u popisu vezanih i
povlastenih obrta, ako izvodi naukovanje.

Obrt moZe biti i sezonski. U tom slucaju moZe se obavljati najduze Sest mjeseci u jednoj kalendarskoj
godini.

Obrti mogu biti:

. slobodni
. vezani
L povlasteni

Slobodni obrti su oni obrti za Cije je obavljanje potrebno ispuniti samo opce uvjete za otvaranje obrta,
tj. ne trazi se propisana struc¢na sprema.

Vezani obrti su oni obrti za Cije se obavljanje, osim opcih uvjeta, traZi ispit o stru¢noj osposobljenosti,
odgovarajuca srednja stru¢na sprema ili majstorski ispit (npr. automehanicar, frizer, instalater grijanja
i klimatizacije, stolar, klesar).

Povlasteni obrti su oni obrti Cije je obavljanje moguce iskljuéivo na temelju povlastice, koju izdaje
nadlezno ministarstvo ili drugo nadlezno tijelo ovisno o djelatnosti (npr. morski ribar, slatkovodni
ribar).

Uvjeti za otvaranje obrta

Fizicka osoba moZe obavljati obrt ako ispunjava sljedece opce uvjete:

e da joj pravomocnom sudskom presudom, rjeSenjem o prekrsaju ili odlukom Suda casti
Hrvatske obrtnicke komore nije izreena sigurnosna mjera ili zastitna mjera zabrane obavljanja
djelatnosti dok ta mjera traje

e daima pravo koristenja prostora, ako je to potrebno za obavljanje obrta

Posebni uvjeti su:

e odgovarajuca razina strucnosti za vezane obrte (ispit o stru¢noj osposobljenosti, srednja
strucna sprema, majstorski ispit)

e posebna zdravstvena sposobnost, za obrtnicka zanimanja za koja je posebnim zakonima
propisana (npr. gradevinske djelatnosti zbog rada na visini),



e povlastica u sluc¢aju obavljanja povlastenih obrta, koju izdaje ju nadlezno ministarstvo ili
drugo drzavno tijelo (npr. za obavljanje ribolova na moru ili cestovnog prijevoza osoba ili
stvari).

Iznimno, fizicka osoba koja Zeli obavljati vezani obrt i ispunjava opce uvjete, ali ne ispunjava i poseban
uvjet struCne osposobljenosti, odgovaraju¢eg srednje strukovnog obrazovanja ili poloZenog
majstorskog ispita, moze obavljati vezani obrt, ako na takvim poslovima zaposli radnika u punom
radnom vremenu, koji udovoljava navedenim uvjetima.

Vezani obrt mogu obavljati osobe koje imaju odgovarajuce visoko obrazovanje, kao i fizicke osobe —
izumitelji na temelju ostvarenog patentnog prava za patentirani proizvod ili uslugu i zasti¢enog
industrijskog dizajna.

Vezani obrt mogu obavljati i fizicke osobe sa zavrSenim odgovarajuéim srednjim strukovnim
obrazovanjem, ako je sjediste obrta na podrucju posebne drzavne skrbi, brdsko-planinskom podrudju
ili otocima. Navedene osobe duzne su u roku od tri godine od dana upisa obrta u obrtni registar polozZiti
majstorski ispit za odgovarajuée zanimanje.

Kada je za obavljanje obrta potreban prostor, obrtnik moZe obavljati obrt samo u prostoru za koji ima
dokaz o pravu koristenja. Prostor, oprema i sredstva potrebna za obavljanje obrta moraju udovoljavati
minimalnim tehnickim i ostalim uvjetima, odredenim posebnim propisima koji se odnose na obavljanje
odredene gospodarske djelatnosti.

U prostoru koji se smatra stambenim mogu se obavljati one djelatnosti koje su popisane Pravilnikom? i
to u obimu i na nacin koji ne zahtijeva izmjenu uvjeta koristenja stambenog prostora. Uz ovaj uvjet u
stanu se mogu obavljati i druge djelatnosti koje nisu popisane ovim Pravilnikom.

Obrt se moZe obavljati u vise izdvojenih pogona. Pod izdvojenim pogonom podrazumijeva se jedan ili
viSe medusobno odvojenih prostora u kojima se obavlja obrt ili koji sluzi za obavljanje obrta, a nalazi
se izvan sjedista obrta.

U svakom izdvojenom pogonu obrtnik koji obavlja slobodni obrt duzan je imenovati poslovodu. Obrtnik
koji obavlja vezane ili povlastene obrte duzan je u svakom izdvojenom pogonu imenovati stru¢nog
poslovodu. Poslovoda vodi obrt u ime i za racun obrtnika.

Obrtniku u obavljanju obrta mogu pomagati ¢lanovi obiteljskog kuéanstva, bez obveze zasnivanja
radnog odnosa. Obiteljsko kuéanstvo cine bracni drugovi, djeca i drugi srodnici koji zajedno Zive,
privreduju, odnosno ostvaruju prihode na drugi nacin i trose ih zajedno.

Ako se radi o obavljanju vezanog obrta, ¢lan obiteljskog kuéanstva koji pomaze obrtniku u njegovoj
odsutnosti mora ispunjavati i poseban uvjet stru¢ne osposobljenosti, odgovarajuéeg srednje
strukovnog obrazovanja ili poloZzenoga majstorskog ispita, odnosno posebne zdravstvene uvjete, ako
je to propisano posebnim zakonom.

2 Pravilnik o obrtima koji se mogu obavljati u stambenim prostorijama, Narodne novine broj: 101/95, 143/13



Mjesto i troskovi registracije obrta

Kako biste obavili registraciju obrta potrebno je obratiti se nadleznom upravnom tijelu Zupanije
odnosno Grada Zagreba, na ¢ijem podrucju Ce biti sjediSte obrta.

Izmjenama Tarife upravnih pristojbi, od 1. rujna 2021. godine ukinuta je pristojba za registraciju obrta,
¢ime je otvaranje obrta postalo u potpunosti besplatno.

Zadrzane su pristojbe za izdavanje rjeSenja o priznavanju inozemne stru¢ne kvalifikacije o steCcenom
majstorskom zvanju u iznosu od 300,00 kn te za izdavanje rjeSenja o priznavanju pojedinih dijelova
inozemne strucne kvalifikacije o ste¢enom majstorskom zvanju u iznosu od 150,00 kn.

Uvjeti za obavljanje obrta stranaca u RH

Strani drzavljani mogu u Republici Hrvatskoj obavljati obrt pod istim uvjetima kao i drzavljani Republike
Hrvatske. Dodatni uvjeti za drZavljane trecih zemalja odredeni su Zakonom o strancima? koji propisuje
potrebu pribavljanja dozvole za boravaki rad, a koju izdaje ministarstvo nadlezno za unutarnje poslove.

Postupak registriranja obrta stranca odvija se na sljedeci nacin:

1) registracija obrta bez datuma pocetka obavljanja djelatnosti
2) pribavljanje dozvole za boravaki rad
3) prijava datuma pocetka obavljanja djelatnosti u obrtu

Fizicka osoba koja ima registrirani obrt na teritoriju drzave ¢lanice Europske unije ili drzave ugovornice
Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru moze u Republici Hrvatskoj obavljati vezani obrt, u
skladu s odredbama Zakona o obrtu®.

Fizicka osoba koja ima registrirani obrt na teritoriju drzave ¢lanice Europske unije ili drzave ugovornice
Ugovora o Europskom gospodarskom prostoru moze obavljati usluznu djelatnost u Republici Hrvatskoj
na privremenoj ili povremenoj osnovi, u skladu s odredbama Zakona o uslugama®.

Sezonsko obavljanje obrta

Obrt se moZe obavljati kao sezonski obrt najdulje devet mjeseci unutar jedne kalendarske godine.
Osobe koje obavljaju obrt u vrijeme trajanja sezonskog obavljanja obrta uspostavljaju svojstvo
osiguranika (mirovinsko i zdravstveno). Sezonsko obavljanje obrta u odredenom razdoblju upisuje se
u Obrtni registar. Obrtnik ne smije sezonski obavljati obrt izvan upisanog razdoblja.

3 Zakon o strancima, Narodne novine broj: 133/20
4 Zakon o obrtu, Narodne novine broj: 143/13, 127/19i41/20

5 Zakon o uslugama, Narodne novine broj: 80/11



Sezonsko obavljanje obrta trajno se upisuje u Obrtni registar pa je prednost ovoga nacina obavljanja
obrta da upisom vremena u kojem se on obavlja nije potrebno svake godine iznova prijavljivati
obavljanje djelatnosti obrta.

Obrtnik koji obavlja sezonski obrt duzan je placati komorski doprinos Hrvatskoj obrtnickoj komori cijelu
kalendarsku godinu i ima pravo koristenja usluga HOK-a tijekom cijele godine.

Izvan razdoblja trajanja sezonskog obavljanja obrta, obrtniku koji obavlja sezonsku djelatnost miruje
racunanje staza (mirovinsko osiguranje) te nema pravo na zdravstvenu zastitu (zdravstveno
osiguranje). U vrijeme mirovanja sezonskog obrta, obrtnik se moZe osigurati na mirovinsko osiguranje
i sam si placati doprinos, te zdravstveno osiguranje kao c¢lan obitelji ili kao druga osigurana osoba
(takoder si sam uplacuje doprinos).

Obrtnik sezonac mora voditi poslovne knjige (knjigu primitaka i izdataka, knjigu prometa, popis
dugotrajne imovine i evidenciju o trazbinama i obvezama te evidencije u vezi poreza na dodanu
vrijednost, ako je u sustavu PDV-a).

Obavljanje obrta u stambenim prostorijama

Obrt se moZe obavljati u stambenim prostorijama pod uvjetima i za djelatnosti propisane Pravilnikom
o obrtima koji se mogu obavljati u stambenim prostorijama®:

Brojc¢ana Naziv djelatnosti Odgovarajuci
oznaka NKD - 2007

17401.01 | Ruc¢na izrada gotovih tekstilnih proizvoda od svih vrsta 13.92; 13.99; 14.14;

tekstilnih materijala, uklju€ujuéi proizvodnju od pletenih | 32.99;

i kuki¢anih tkanina popluna, perina, jastuka, pufova, 95.29

17541.03 | lzrada ukrasnog pribora: vrpci, resa, pompona (loptica), | 13.91; 13.96; 13.99; 14.14

17541.04 | lzrada Cipki u vrpcama ili u motivima vezenih tkanina, 13.30; 13.91

17720.01 | lzrada pletenih i kuki¢anih pulovera, jakni, prsluka i sl. 13.91; 14.13; 14.39; 95.29
proizvoda - ruéno pletenje,
18100.01 | * Izrada po mjeri odjece od kozZe i imitacije koZze, 13.30; 13.92; 14.10;

14.10; 14.10; 14.11;
14.12; 14.13; 14.14;
14.19; 14.19; 14.39; 95.23

18222.01 | * Izrada po mjeri ostale vanjske odjece - Sivanje po 13.99; 14.10; 95.29
mjeri,
18230.01 | * Izrada po mjeri Sivanog rublja od tkanog, pletenog ili 14.11; 14.12; 14.13;
kuki¢anog tekstila, Cipke itd. za muskarce, Zene, djecu - 14.14;
izrada steznika i pojaseva, 14.19
18242.01 | * Izrada SeSira i kapa, 14.13; 14.14; 14.19; 14.19
18242.02 | lzrada ostalih odjevnih predmeta: rukavica, remena, 14.13; 14.14; 14.19; 14.19
Salova, kravata, mrezica za kosu,
18242.03 | lzrada krznenih pokrivala za glavu, 14.13; 14.14; 14.19;
14.19; 14.39

6 Pravilnik o obrtima koji se mogu obavljati u stambenim prostorijama, Narodne novine broj: 101/95, 143/13



18300.02 | * Izrada proizvoda od krzna, 14.13; 14.20; 14.20; 15.11
19200.02 | Izrada remena za satove, osim metalnih, 15.11; 15.12; 15.12
19302.00 | lzrada gornjih dijelova obuée i papuca, 15.20; 95.23

20510.00 | lzrada okvira za slike, 01.50; 16.29; 23.41;

25.93; 25.99; 31.00; 32.99

21250.03 | lzrada sjenila za svjetiljke od papira i kartona, 17.29

25240.02 | lzrada sjenila za svjetiljke od plastike, 22.29; 25.29

26130.00 | Slikanje na staklu, 23.13

26150.03 | lzrada staklenih sjenila za svjetiljke, 23.19; 23.41

26210.02 | Oslikavanje figura i drugih ukrasnih keramickih 23.41; 23.49
predmeta,

36500.01 | lzrada lutaka, odjece i pribora za lutke, 13.91

36500.02 | lzrada Zivotinjskih igracaka, 13.91

36630.05 | lzradai presvlacenje dugmadi, 13.30; 13.99; 14.13;

16.29; 22.29; 23.41; 23.70

36630.10 | lzrada raznovrsnih proizvoda - izrada predmeta za 14.39; 15.12; 15.12;
uspomenu i suvenira, izrada umjetnog cvijeca od tkanine | 16.29; 16.29; 16.29;

i papiraiizrada cvjetnih aranZmana od umjetnog i suhog | 17.21;
cvijeca, 32.99

52700.01 | * Popravak predmeta za osobnu uporabu i kuéanstvo 33.12; 95.20; 95.29
ukoliko nisu povezani s proizvodnjom, trgovinom na
veliko ili trgovinom na malo,

52720.00 | * Popravak elektricnih aparata za kuéanstvo, ukljucujuéi | 33.13; 33.14; 33.19;
radioopremu, televizijsku opremu i ostalu audioopremui | 95.00; 95.20; 95.29
videoopremu,

52730.00 | * Popravak satova i nakita, 95.29; 95.20; 95.25

52740.00 | * Popravci - precizno mehanicarski za opticke 26.51; 26.70; 33.13;
instrumente, 33.19; 95.11; 95.29

52740.02 | Krpanje i manje prepravljanje odjeée, te popravak 95.29
carapa,

72100.00 | PruZanje savjeta o racunalnoj opremi (hardware-u -u), 62.09; 62.00; 62.01; 62.02

72200.00 | Savjetovanje i pribavljanje programske opreme 74.10; 58.29; 69.20;
(software-a), 62.00; 69.20; 73.20;

62.02; 62.09; 62.01

74120.00 | * Racunovodstveni, knjigovodstveni poslovi te poslovi 69.20
poreznog savjetovanja,

74130.00 | Istrazivanje trzista i ispitivanje javnog mijenja, 70.22;73.11; 73.20

74200.01 | Savjetovanje i drugi poslovi u arhitektonskoj djelatnosti, | 71.11; 68.31; 74.90; 71.12

74200.02 | Izrada nacrta strojeva i industrijskih postrojenja, 71.12;74.90

74200.03 | ? InZenjering, projektni menadZment i projektiranje u 71.10
arhitekturi i gradevinarstvu,

74200.04 | ® Izrada projekata za kondicioniranje zraka, hladenje, 41.10
projekata sanitarne kontrole i kontrole zagadivanja i
projekata akusti¢nosti,

74830.04 | Prevodenje 96.09

74840.02 | Poslovno posrednistvo tj. dogovaranje kupnje ili prodaje | 46.70; 46.90
manijih ili srednjih kolicina robe,

74840.04 | Modno dizajniranje tkanine, odjece, obuce, nakita, 74.10

namjestaja i druge unutrasnje dekoracije, ostalih

10



modnih proizvoda, kao i drugih proizvoda za osobnu

potrosnju
74840.06 | Djelatnost unutrasnjih dekoratera 74.10
74840.08 | Djelatnost dizajnera Standova, 74.10
93020.02 | Masaza lica, manikiranje, pedikiranje, Sminkanje... 96.02; 96.04

NAPOMENE

Pravilnik je na snazi od 1995. godine te koristi starije brojcane oznake djelatnosti, za koje je napravijena
usporedba s vaZzecim oznakama prema Odluci o nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti 2007. - NKD 200 (,,,Narodne
novine*, broj, 58/07)

* Pravilnik o vezanim i povlastenim obrtima i nacinu izdavanja povlastica (NN 42/08)

P Uvjeti definirani posebnim propisima.

Pravilnikom je dana vrlo Siroka moguénost obavljanja pojedinih vrsta obrta u stanu, ali isto tako i bitnih
ogranicenja koja proizlaze iz opsega tehnicko-tehnoloskih procesa. Osim gore navedenih djelatnosti
u stambenim prostorijama mogu se obavljati i druge djelatnosti Cije obavljanje ne zahtijeva izmjenu
postojecih uvjeta koristenja stambenog prostora.

Navedeno ograni¢enje obima djelatnosti koje se ne mogu obavljati u stanu prvenstveno odnosi se na
poslove s posebnim uvjetima rada, a proizlaze iz sloZenih tehnoloskih procesa, koji pak nadilaze uvjete
u stanu.

Zajednicko obavljanje obrta

Radi obavljanja gospodarskih djelatnosti dvije ili viSe fizickih osoba mogu zajednicki obavljati obrt.

Medusobni odnosi osoba ureduju se pisanim ugovorom. Na ugovor se primjenjuju propisi kojima se
ureduju obvezni odnosi u ortastvu.

Obrt posluje pod zajednickom tvrtkom. Radi obavljanja gospodarske djelatnosti jedna fizicka osoba
moZe obavljati vise zajednickih obrta. Ako fizicka osoba pristupi u obrt ili istupi iz zajednickog obrta,
obavljanje obrta se nastavlja.

Ortastvo je normirano Zakonom o obveznim odnosima’. To je zajednica osoba i dobara bez pravne
osobnosti. Ugovorom o ortakluku uzajamno se obvezuju dvije ili viSe osoba uloZiti svoj rad i/ili imovinu
radi postizanja zajednickog cilja. Ugovor o ortakluku je neformalan jer za sklapanje ugovora ne postoji
unaprijed propisani oblik.

Obavljanje obrta uz radni odnos

Obrt moZe obavljati osoba u radnom odnosu, ako ispunjava opce i posebne uvjete obavljanja obrta
(vidi poglavlje Uvjeti za otvaranje obrta).

Radom u obrtu ostvaruju se prava u vezi s radnim odnosom, pa tako medu njima i pravo na mirovinsko
i zdravstveno osiguranje. Obrtnik koji uz radni odnos ima otvoren obrt obveznik je doprinosa za

7 Zakon o obveznim odnosima, Narodne novine broj: 35/05, 41/08, 125/11, 78/15, 29/18
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mirovinsko i zdravstveno osiguranje i kao obrtnik i kao radnik. To znaci da je duzan i u obrtu placati
doprinose za obvezna osiguranja koja obuhvacdaju mirovinsko i zdravstveno osiguranje, s time da se
doprinosi plac¢aju prema ostvarenom dohotku, odnosno prema godisnjoj prijavi poreza na dohodak.

Umirovljenici u obrtu

Kada osoba ostvari pravo na mirovinu viSe nije u sustavu mirovinskog osiguranja, odnosno prestaje
njezin status mirovinskog osiguranika. Ako umirovljenik i dalje Zeli obavljati neku djelatnost za koju
postoji obveza uspostavljanja statusa mirovinskog osiguranika, kao Sto je obrt, isplata mirovine
obustavlja se za vrijeme obavljanja te djelatnosti.

U nekim slucajevima, iznimno se dopusta obavljanje djelatnosti ili zapoSljavanje umirovljenika, a da
se isplata mirovine ne obustavlja, pa tako umirovljenici bez obustave mirovine mogu:

- obavljati domacu radinost kod kuée —izrada proizvoda kod kuce osobnim radom;

- obavljati sporedno zanimanje kod kuce, odnosno kod narucitelja usluge — obavljanje usluznih
djelatnosti;

- pomagati u obrtu obrtniku ¢lanu obiteljskog ku¢anstva

- zaposliti se kod poslodavca najvise do polovine punoga radnog vremena

Takoder, korisniku invalidske mirovine zbog profesionalne nesposobnosti za rad,
odnosno djelomi¢nog gubitka radne sposobnosti, koji se zaposli ili poéne obavljati djelatnost na
temelju koje postoji obveza na osiguranje, isplata mirovine se ne obustavlja, ali se odreduje nova svota
mirovine koja se isplaéuje za vrijeme zaposlenja. Visina mirovine ovoga korisnika ovisi o tome je li rijec¢
o zaposlenome ili nezaposlenome invalidu rada.

Pocetak rada obrta

Upisom obrta u Obrtni registar obrtnik je duzan poceti s obavljanjem obrta u roku od godine dana od
dana izdavanja obrtnice.

Obrtnik je duzan najkasnije osam dana prije pocetka obavljanja obrta prijaviti obavljanje obrta mjesno
nadleZznom upravnom tijelu.

Tvrtka i sjediste obrta

Tvrtka je ime pod kojim obrt posluje. Tvrtka sadrzi naziv obrta, oznaku obrta, ime i prezime obrtnika i
sjediSte, a moZe sadrZavati i posebne oznake.

Tvrtka se mora istaknuti na adresi sjedista obrta i izdvojenih pogona u kojima se obavlja obrt ili na
mjestu gdje se obrt obavlja, ako se radi o obrtima za koje nije potreban prostor.

Obrt moZe upotrebljavati i skrac¢eni naziv tvrtke koji sadrzi naziv obrta te ime i prezime obrtnika.
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Sjediste obrta je mjesto u kojem se obavlja obrt. Ako se obrt obavlja u viSe mjesta, sjediSte je u jednome
od mjesta koje obrtnik odredi. Ako za obavljanje obrta nije potreban prostor, sjediSte obrta je mjesto
u kojemu obrtnik ima prebivaliste, odnosno boraviste.

Privremena obustava obrta

Obrtnik moZe privremeno obustaviti obavljanje obrta u trajanju do jedne godine, o ¢emu pisano
izvjeS¢uje nadlezno upravno tijelo u roku od 30 dana od dana obustave.

Iznimno, obrtnik moZe privremeno obustaviti obavljanje obrta u trajanju do tri godine, kada koristi
rodiljni, odnosno roditeljski dopust do navrsene trece godine djetetova Zivota, odnosno do osme
godine djetetova Zivota kada koristi pravo na njegu djeteta s tezim smetnjama u razvoju. Obrtnik moze
obustaviti obavljanje obrta dulje od jedne godine u slucaju bolesti ili nastupa vise sile.

O ponovnom pocetku obavljanja obrta obrtnik je duZan pisano izvijestiti nadlezno upravno tijelo
najkasnije u roku od sedam dana po isteku vremena privremene obustave obavljanja obrta.
Privremena obustava obavljanja obrta moze se prijaviti za sjediSte obrta i za izdvojeni pogon obrta.

O privremenoj obustavi i ponovnom pocetku obavljanja djelatnosti nadlezni ured donosi rjesenje.

Zatvaranje obrta

Nadlezno upravno tijelo koje izdaje obrtnicu, obavlja i odjavu obrta, odnosno rjeSenjem utvrduje
prestanak obrta i po pravomocnosti rjeSenja briSe obrt iz Obrtnog registra.

Obrt prestaje odjavom ili po sili zakona.

Obrt prestaje po sili zakona, primjerice, u slu¢aju smrti obrtnika, ako se ne nastavi vodenje obrta, ako
je obrtnik pravomo¢nom sudskom presudom osuden na kaznu zatvora za kazneno djelo povezano s
obavljanjem obrta, ako obrtnik ne zapocéne obavljati obrt u roku godine dana od dana izdavanja
obrtnice i dr.

Razlika u registraciji obrta i trgovackog drustva

OPIS OBRT TRGOVACKO DRUSTVO

Temeljni kapital Nema 10,00 kuna za j.d.o.o.
20.000,00 kuna za d.o.o.

200.000,00 kuna za d.d.

Troskovi osnivanja Nema oko 800,00 kuna
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do 6.000,00 kuna

Vrijeme potrebno za
registraciju/osnivanje

Obi¢no od 1 do 3 dana, a
maksimalno 15 dana

40 dana

Mjesto registracije

Nadlezno upravno tijelo

https://portor.gov.hr/

Trgovacki sud

Odgovornost

Cjelokupnom imovinom
obrtnika™

Visinom temeljnog kapitala

Knjigovodstvo

Jednostavno knjigovodstvo u
skladu sa Zakonom o porezu na
dohodak

Dvojno knjigovodstvo u
skladu sa Zakonom o
racunovodstvu

Clanstvo u Komori

Hrvatska obrtnicka komora

Hrvatska gospodarska
komora

Djelatnosti

Sve dopustene gospodarske
djelatnosti

Sve dopustene gospodarske
djelatnosti

Porezne stope

Porez na dohodak — 20% i 30%

Pausalni porez na dohodak —
10%

Porez na dobit — 10% za
godisnje prihode do 7,5
milijuna kuna — 18% za
godisnje prihode iznad 7,5
milijuna kuna

Zaposleni

Nema ogranicenja

Nema ogranicenja

Plaéanje poreza na dodanu

Iznad 300.000,00 kuna

Godisnje isporuke dobara i

obustave rada do 1 godine

vrijednost (PDV) naplacenih godisnjih primitaka | uslugaiznad 300.000,00 kuna
Pomaganje u radu clanova Da Ne

obitelji

Mogucénost privremene Da Ne

** Ovrha radi ostvarenja novéane trazbine protiv obrtnika ne moZe se provesti na onim stvarima i pravima na kojima
se protiv njega ne bi mogla provesti kad ne bi obavljao gospodarsku djelatnost te na onim stvarima i pravima
koja su nuZna za obavljanje njegove gospodarske djelatnosti ako mu je ona glavni izvor sredstava za Zivot (¢l. 36.
st. 2. Zakona o obrtu). Ovrha radi ostvarenja novcéane traZbine protiv obrtnika ne moZe se provesti na nekretnini
u kojoj ovrsenik stanuje u opsegu nuznom za zadovoljavanje osnovnih stambenih potreba ovrSenika i osoba koje je
po zakonu duZan uzdrZavati (Cl. 36. st. 3. Zakona o obrtu).
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Osnivanje zadruga

Zadruga je dobrovoljno udruZenje zadrugara (najmanje tri osnivaca), a osnhiva se ugovorom o oshivanju.
Zadruga ima svojstvo pravne osobe i upisuje se u Sudski registar.

Zadruga se osniva radi ostvarenja svoje osobne i zajednicke dobiti zadrugara (opskrbljivanje ¢lanova
repromaterijalom, prodaje proizvoda zadrugara, prerade i prodaje finalnih proizvoda te razvitka
seljackih gospodarstava).

Zadrugar je fizicka osoba koja u cijelosti ili djelomi¢no posluje preko zadruge, stjece svojstvo zadrugara
osnivanjem ili pristupanjem zadruzi.

Tijela zadruge su: skupstina, nadzorni odbor i upravitelj. Svojstvo zadrugara stjece se osnivanjem ili
pristupanjem, davanjem izjave o usvajanju statuta i unosom zadruznih udjela. Detaljnije informacije
mozete naci u Zakonu o zadrugamaé.

8 Zakon o zadrugama, Narodne novine broj: 34/11, 125/13, 76/14, 114/18, 98/19
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Il. PRAVA | OBVEZE 1Z RADNOG
ODNOSA

Prijava na Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (HZMO)

Temeljem Zakona o mirovinskom osiguranju®, pravo na mirovinsko osiguranje utvrduje se priznanjem
svojstva osiguranika. Svojstvo osiguranika utvrduje Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje na osnovi
prijave osiguranja. Prijavu osiguranja podnosi obveznik plaéanja doprinosa, odnosno osiguranik kada
je sam obveznik pla¢anja doprinosa.

Poslodavci su duzni prijaviti radnika nadleznoj sluzbi Zavoda za mirovinsko osiguranje najkasnije prije
pocetka rada, a najranije ga mogu prijaviti osam dana ranije. Ako radnik ne pocne raditi na dan naveden
u prijavi o pocetku osiguranja, tj. na ugovoreni datum, poslodavac je duzan o toj Cinjenici najkasnije
istoga dana izvijestiti Zavod za mirovinsko osiguranje. Prijavu je obavezno obaviti elektronickim putem,
odnosno putem servisa e-mirovinsko Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje, osim za najmanje
poslodavce koji zaposljavaju najvise 3 radnika, koji prijavu mogu izvrsiti osobno.

Rok za odjavu radnika iz sustava osiguranja, rok za prijavu i odjavu osiguranika koji su samostalni
obveznici pladanja doprinosa i rok za dostavljanje podataka o promjenama nastalim tijekom osiguranja
iznosi 24 sata.

Vise informacija o prijavama i odjavama na mirovinsko osiguranje dostupno je ovdje:
https://www.mirovinsko.hr/hr/prijave-i-odjave-na-osiguranje-600/600

Obvezno osigurane osobe:

o radnici, sluzbenici i namjestenici i s njima, prema posebnim propisima, izjednacene osobe,
zaposleni na podrucju RH

. osobe koje se stru¢no osposobljavaju za rad prema posebnim propisima

o drzavljani trecih zemalja i osobe bez drzavljanstva zaposleni na podrucju RH

J izaslani radnici koji za poslodavca sa sjediStem u RH obavljaju poslove u drugoj drzavi

o sezonski radnici u poljoprivredi

o obrtnici upisani u Obrtni registar

o osobe koje u skladu s posebnim propisima, samostalno obavljaju profesionalnu djelatnost,

kao $to su odvjetnici, privatni zdravstveni radnici, umjetnici, novinari, odgajatelji, lektori i
prevoditelji, primalje, predstavnici obiteljskog doma, fizicka osoba koja samostalno kao
profesionalnu djelatnost obavlja poslove savjetovalista i usluga pomoéiinjege u kuéiidrugi

o vrhunski sportasi, ako nisu obvezno osigurani po drugoj osnovi

J osobe koje su po osnovi obavljanja samostalne djelatnosti poljoprivrede i Sumarstva
obveznici poreza na dohodak ili poreza na dobit

J osobe koje obavljaju djelatnost za Cije obavljanje nije propisano izdavanje odobrenja ili

registracije, ali imaju obiljezje samostalnosti, trajnosti i s namjerom stvaranja izvora
dohotka ili dobiti i po osnovi obavljanja tih djelatnosti su obveznici poreza na dohodak ili

9 Zakon o mirovinskom osiguranju, Narodne novine broj: 157/13, 151/14, 33/15, 93/15, 120/16, 18/18, 62/18,
115/18, 102/19, 84/21
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poreza na dobit, ako nisu obvezno osigurane po drugoj osnovi

J osobe koje obavljaju domaéu radinost ili sporedno zanimanje prema Zakonu o obrtu??, ako
nisu obvezno osigurane po drugoj osnovi, ili ako nisu korisnici mirovine, osim korisnika
invalidske mirovine zbog djelomi¢nog gubitka radne sposobnosti

. osobe koje obavljaju poljoprivrednu i Sumarsku djelatnost kao jedino ili glavno zanimanje,
a upisane su u upisnik OPG-ova, odnosno u upisnik Sumoposjednika u svojstvu nositelja ili
¢lana OPG-a, odnosno Sumoposjednika i ¢lana njegova obiteljskog domacinstva

J na osobni zahtjev obvezno se osiguravaju osobe koje su upisane u Upisnik poljoprivrednika

J osobe koje ostvaruju drugi dohodak prema propisima o porezu na dohodak na koji se plaéa
doprinos za mirovinsko osiguranje prema propisima o doprinosima za obvezna osiguranja

Prijava na Hrvatski zavod za zdravstveno osiguranje (HZZO)

Osnovno zdravstveno osiguranje je obvezno zdravstveno osiguranje kojim su obuhvacene sve osobe s
prebivalistem u Republici Hrvatskoj. Njime se svim osiguranim osobama Hrvatskog zavoda za
zdravstveno osiguranje osiguravaju prava i obveze iz osnovnog zdravstvenog osiguranja na nacelima
uzajamnosti i solidarnosti, u skladu sa Zakonom o obveznom zdravstvenom osiguranju?l.

Status osigurane osobe utvrduje Zavod za zdravstveno osiguranje na osnovi prijave na obvezno
zdravstveno osiguranje.

Pokretanje postupka za utvrdivanje statusa osigurane osobe u obveznom zdravstvenom osiguranju
moguce je elektronickim putem, podnoSenjem prijave na propisanom obrascu u .pdf obliku na e-
zdravstveno. Ako osoba nije evidentirana u sustavu e-Prijave HZZO-a, moZe se registrirati slanjem
Pristupnog lista na e-mail adresu prijava@hzzo.hr.

Od 17. srpnja 2014. godine uspostavljeno je povezivanje sustava, razmjena i preuzimanje podataka
izmedu Hrvatskog zavoda za mirovinsko osiguranje i Hrvatskog zavoda za obvezno zdravstveno
osiguranje pa obveznici podnosSenja prijave u sustave obveznih osiguranja vise ne moraju podnositi
dvije prijave u dva sustava, nego samo jednu prijavu u mirovinski sustav.

Prijavom u sustav mirovinskog osiguranja poslodavci vise nisu obvezni osobno podnositi prijavu u
sustav obveznog zdravstvenog osiguranja. Detaljnije informacije dostupne su na internetskim
stranicama HZZO-a: https://hzzo.hr/e-zdravstveno

Prijava, promjena i odjava u obveznom zdravstvenom osiguranju podnosi se u bilo kojem regionalnom
uredu, odnosno podrucnoj sluzbi HZZO-a, u roku od 8 dana od dana nastanka, promjene ili prestanka
okolnosti na osnovi kojih se stje¢e status u obveznom zdravstvenom osiguranju. Osiguraniku koji
prijavu na obvezno zdravstveno osiguranje nije podnio u roku od 8 dana od dana nastanka okolnosti
na osnovi kojih se stjeCe status u obveznom zdravstvenom osiguranju, status u obveznom
zdravstvenom osiguranju utvrduje se s danom nastanka tih okolnosti, a prava iz obveznog
zdravstvenog osiguranja stjeCe danom zaprimanja prijave u Zavodu. Osobi koja je sklopila ugovor o
radu sa dva ili viSe poslodavaca status osiguranika utvrduje se na osnovi prijave pravne ili fizicke osobe
— prvog podnosioca prijave.

10 Zakon o obrtu, Narodne novine broj: 143/13, 127/19i41/20

11 Zakon o obveznom zdravstvenom osiguranju, Narodne novine broj: 80/13, 137/13 1 98/19
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Poslodavac je duzan uruciti radniku primjerak prijave na obvezno mirovinsko i zdravstveno osiguranje
u roku od 8 dana od isteka roka za prijavu na obvezna osiguranja.

Ugovori o radu

Radni odnos zasniva se ugovorom o radu. Prilikom sklapanja ugovora o radu moZze se ugovoriti probni
rad koji ne smije trajati duZe od Sest mjeseci. U slu¢aju ugovaranja probnog rada, otkazni rok iznosi
najmanje sedam dana.

Ugovor o radu obvezno se sklapa u pisanom obliku. Medutim, ako ugovor o radu nije sklopljen u
pisanom obliku, poslodavac je duzan radniku prije pocetka rada uruciti pisanu potvrdu o sklopljenom
ugovoru. Ako poslodavac ne sklopi s radnikom ugovor o radu u pisanom obliku ili mu prije pocetka rada
ne izda pisanu potvrdu o sklopljenom ugovoru, smatra se da je s radnikom sklopio ugovor o radu na
neodredeno vrijeme.

Poslodavac je duzan radniku dostaviti primjerak prijave na obvezno mirovinsko i zdravstveno
osiguranje u roku od 8 dana od isteka roka za prijavu na obvezna osiguranja, odnosno pocetka rada.
Prijavu za mirovinsko osiguranje potrebno je izvrsiti u roku od 24 sata.

Ugovor o radu sklapa se u pravilu na neodredeno vrijeme, osim ako Zakonom o radu®? nije drukdije
odredeno. Ugovor o radu na neodredeno vrijeme obvezuje stranke dok ga jedna od njih ne otkaze ili
dok ne prestane na neki drugi nacin odreden Zakonom o radu. Ako ugovorom o radu nije odredeno
vrijeme na koje je sklopljen, smatra se da je sklopljen na neodredeno vrijeme.

Ugovor o radu moZe se iznimno sklopiti na odredeno vrijeme za zasnivanje radnog odnosa Ciji je
prestanak unaprijed utvrden rokom, izvrSenjem odredenog posla ili nastupanjem odredenog dogadaja.

Poslodavac smije sklopiti uzastopni ugovor o radu na odredeno vrijeme samo ako za to postoji
objektivan razlog koji se u tom ugovoru mora navesti. Ukupno trajanje svih uzastopnih ugovora ne
smije biti neprekinuto duze od tri godine, osim ako je to potrebno zbog zamjene privremeno
nenazoc¢nog radnika ili je zbog nekih drugih objektivnih razloga dopusteno zakonom ili kolektivnim
ugovorom. Opisana ograni¢enja ne odnose se na prvi ugovor o radu sklopljen na odredeno vrijeme.

Svaka izmjena, odnosno dopuna ugovora o radu na odredeno vrijeme koja bi utjecala na produljenje
ugovorenog trajanja tog ugovora, smatra se svakim sljedeé¢im uzastopnim ugovorom o radu na
odredeno vrijeme.

Ako je ugovor o radu na odredeno vrijeme sklopljen protivno odredbama Zakona o radu ili ako radnik
ostane raditi kod poslodavca i nakon isteka vremena za koje je ugovor sklopljen, smatra se da je radnik
sklopio ugovor o radu na neodredeno vrijeme.

Ugovor o radu na odredeno vrijeme prestaje istekom vremena utvrdenoga tim ugovorom, a redovito
se moze otkazati samo ako je takva mogucnost otkazivanja predvidena ugovorom.

12 Zakon o radu, Narodne novine broj: 93/14, 127/17, 98/19
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Radno vrijeme

Radno vrijeme radnika utvrduje se ugovorom o radu. Puno radno vrijeme ograni¢eno je na najvise 40
sati tjedno. Ako ugovorom nije odredeno drugacije radno vrijeme, pretpostavlja se da je ugovoreno
puno radno vrijeme od 40 sati tjedno. Svako krace ugovoreno radno vrijeme smatra se nepunim radnim
vremenom.

Radnik moze sklopiti vise ugovora s razli¢itim poslodavcima za nepuno radno vrijeme, uz ograniéenje
da ukupno radno vrijeme po svim sklopljenim ugovorima ne smije prelaziti 40 sati tjedno.

Iznimno, radnik moze sklopiti ugovor o radu s jo$ jednim poslodavcem za dodatnih najvise 8 sati tjedno
iznad ogranicenja od 40 sati tjedno, ali ukupno za najvise 180 sati godisnje, uz uvjet da dobije pisanu
suglasnost poslodavca ili poslodavaca kod kojih ima ugovor za radno vrijeme od ukupno 40 sati tjedno.

Rad dulji od 40 sati tjedno smatra se prekovremenim radom, koji se smije odrediti samo iznimno uz
opravdani razlog (visa sila, izvanredno povedanje opsega posla i drugi slucajevi prijeke potrebe).
Prekovremeni rad ne smije trajati dulje od 8 sati tjedno, a u godini dana do najviSe 180 sati.

Kod rada u smjenama ili u drugim okolnostima kad to zahtijeva narav posla, moguce je radno vrijeme
rasporediti tako da je jedan tjedan dulje od 40 sati, ali ne dulje od 48 sati, a drugi tjedan krace od 40
sati, pri cemu se takav raspored ne smatra prekovremenim radom, ukoliko se radno vrijeme unutar
razdoblja od 4 mjeseca svodi na prosjek od 40 sati tjedno.

Za prekovremeni rad placa se obracunava i ispla¢uje u pove¢anom iznosu.

Raspored radnog vremena odreduje se ugovorom o radu, pravilnikom o radu ili kolektivnim ugovorom,
a za posebne slucajeve i zakonom (npr. radno vrijeme mobilnih radnika u prijevozu), a ako nije
odreden na takav nacin, o rasporedu radnog vremena odlucuje poslodavac pisanom odlukom. O
rasporedu radnog vremena poslodavac mora obavijestiti radnike najmanje tjedan dana unaprijed, osim
u slucaju hitnog prekovremenog rada.

Kod sezonskih djelatnosti moguca je i posebna preraspodjela radnog vremena na temelju plana
preraspodjele kroz najdulje godinu dana, tako da se u jednom razdoblju radi duze, a u drugom krace
od 40 sati tjedno.

Dulji rad od punog radnog vremena tada se ne smatra prekovremenim radom. Razdoblje duljeg radnog
vremena moze trajati najviSe do 4 mjeseca, osim ako je kolektivnim ugovorom omoguéeno da traje do
najvise 6 mjeseci.

Plan preraspodjele mora se prethodno dostaviti inspektoru rada i mora sadrZavati naznaku poslova i
broja radnika ukljucenih u preraspodjelu. Najduze trajanje radnog vremena duljeg od punog
ograniceno je zakonom, ovisno o vrsti djelatnosti.
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Odmori i dopusti

Temeljem Zakona o radu postoje sljedece vrste odmora i dopusta radnika:
. stanka
. dnevni, tjedni i godisnji odmor

Radnik koji radi najmanje Sest sati dnevno ima svakoga radnog dana pravo na odmor (stanku) od
najmanje 30 minuta, osim ako posebnim zakonom nije drukcije odredeno. Vrijeme odmora ubraja se
u radno vrijeme.

Izmedu dva uzastopna radna dana radnik ima pravo na odmor od najmanje 12 sati neprekidno.
Iznimno, punoljetni radnik koji radi na sezonskim poslovima, koji se obavljaju u dva navrata tijekom
radnog dana, ima pravo na odmor izmedu dva uzastopna radna dana u trajanju od najmanje 8 sati
neprekidno. Odmah po okoncanju razdoblja sa skraéenim dnevnim odmorom radniku se mora
omoguciti koristenje zamjenskog dnevnog odmora.

Radnik ima pravo na tjedni odmor u trajanju najmanje 24 sata neprekidno. Tjedni odmor koristi se
nedjeljom te u dan koji nedjelji prethodi, odnosno iza nje slijedi. Ako radnik ne moze koristiti tjedni
odmor u propisanom trajanju, za svaki radni tjedan mora mu se omoguditi koriStenje zamjenskog
tjednog odmora i to odmah po okoncanju razdoblja u kojem tjedni odmor nije koristio ili ga je koristio
u krac¢em trajanju.

Radnik ima za svaku kalendarsku godinu pravo na placeni godi$nji odmor u trajanju od najmanje 4
tjedna. Malodobni radnik ima za svaku kalendarsku godinu pravo na godisnji odmor u trajanju od
najmanje 5 tjedana. Raspored koristenja godiSnjeg odmora utvrduje poslodavac ujedno utvrdujudi broj
radnih dana u ovisnosti o radnikovom tjednom rasporedu radnog vremena.

Placeni i neplaéeni dopust

Tijekom kalendarske godine radnik ima pravo na oslobodenje od obveze rada uz naknadu place
(plageni dopust) do ukupno najvise sedam radnih dana za vazne osobne potrebe, a osobito u svezi sa
sklapanjem braka, rodenjem djeteta, teZzom bolesti ili smréu ¢lana uZe obitelji.

Poslodavac moZe radniku na njegov zahtjev odobriti neplaceni dopust. Za vrijeme neplacenoga
dopusta prava i obveze iz radnog odnosa ili u vezi s radnim odnosom miruju, ako zakonom nije drukcije
odredeno.

Bolovanje

Naknada place za vrijeme bolovanja pripada samo osobama kojima je utvrden status osiguranika i to
pod uvjetom da ostvaruju placu.

Osiguranik u statusu obrtnika naknadu place zbog bolovanja isplacuje iz svojih sredstava za prva 42
dana bolovanja, a od 43. dana bolovanja na teret sredstava Hrvatskog zavoda za zdravstveno
osiguranje — HZZO, uz pravo na povrat u roku od 45 dana.
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Ako je obrtnik ujedno i jedini zaposlenik u obrtu, potrebno je da privremeno odjavi obrt zbog bolesti,
kako bi mogao ostvariti pravo na naknadu place zbog bolovanja nakon 42. dana. Da bi obrtnik mogao
ostvariti prava, doprinosi za zdravstveno osiguranje moraju biti podmireni. Pravo na naknadu plade
ostvaruje se na osnovi lzvje$éa o bolovanju i Potvrde o osnovicama osiguranja.

U navedenu potvrdu koju popunjava sam osiguranik upisuju se osnovice osiguranja na koje je u
posljednjih Sest mjeseci prije mjeseca nastanka bolovanja obracunavan i pla¢an doprinos za osnovno
zdravstveno osiguranje (bruto osnovica)®.

Navedene osnovice umanjuju se za zakonom propisane obvezne doprinose, poreze i prireze. Za koje je
osnovice obrtnik obvezan placati doprinos za osnovno zdravstveno osiguranje ovisi o tome utvrduje li
dohodak na temelju poslovnih knjiga ili ima odreden pausalni dohodak ili iskazuje dobit.

Naknada plaée zbog bolovanja obracunava se prema naprijed utvrdenim osnovicama osiguranja (neto
osnovica) u visini 70% za prvih Sest kalendarskih mjeseci neprekidnog bolovanja, a potom 80% do kraja
bolovanja.

Navedenu naknadu isplacuje nadlezni podrucni ured Hrvatskog zavoda za zdravstveno osiguranje kod
kojeg je obrtnik osiguran, a isplata naknade dospijeva 15. dana u mjesecu za prethodni mjesec.

Naknada place odreduje se od osnovice za naknadu koju ¢ini prosjecni iznos place koja je osiguraniku
isplacena u posljednjih sest mjeseci prije mjeseca u kojem je nastupio sluc¢aj na osnovi kojeg se stjece
pravo na naknadu, neovisno na Ciji se teret isplacuje.

Naknada place pripada osiguraniku pod uvjetom da prije dana nastanka sluc¢aja na osnovi kojeg se
stjeCe pravo na naknadu ima ostvaren staZz osiguranja u HZZO-u, na osnovi

. radnog odnosa ili obavljanja gospodarske djelatnosti

. obavljanja profesionalne djelatnosti samostalno u obliku zanimanja,

. primanja naknade plaée nakon prestanka radnog odnosa

. prestanka obavljanja djelatnosti osobnim radom, od najmanje 9 mjeseci neprekidno ili 12

mjeseci s prekidima u posljednje dvije godine.
Osiguraniku koji ne ispunjava uvjet prethodnog staza osiguranja naknada place za sve vrijeme trajanja
bolovanja pripada u iznosu od 25% od proracunske osnovice za puno radno vrijeme.

Naknada place ne moZe biti niza od 70% osnovice za naknadu, s time da kao mjesecni iznos za puno
radno vrijeme ne moze biti niza od 25% proracunske osnovice.

Pravo na rodiljni i roditeljski dopust

Zaposleni i samozaposleni roditelj koji ne ispunjava uvjet staza osiguranja u trajanju od najmanje 9
mjeseci neprekidno ili 12 mjeseci s prekidima u posljednje dvije godine (prethodno osiguranje), za
vrijeme koristenja prava iz sustava rodiljnih i roditeljskih potpora ima pravo na novéanu naknadu koja
iznosi 70% proracunske osnovice, odnosno 2.328,20 kuna. Rodiljni dopust otvara se najranije 45, a
najkasnije 28 dana prije datuma ocekivanog poroda i traje do djetetovih navrsenih Sest mjeseci.

Razlika izmedu rodiljnog i roditeljskog dopusta je u vremenu u kojem se koristi.

Rodiljni dopust koristi se do navrsenih 6 mjeseci, dok se roditeljski dopust moze koristiti od navrsenih
6 mjeseci djetetova Zivota.
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Rodiljni dopust zaposlena ili samozaposlena trudnica, odnosno majka obavezno koristi od 28., a moze
ga koristiti (najranije) od 45. dana prije dana ocekivanog poroda te isti traje do navrSenih 6 mjeseci
djetetova Zivota, od cega obvezni dio rodiljnog dopusta obuhvaca razdoblje od 28. dana prije dana
ocekivanog poroda do 70. dana nakon rodenja djeteta (sveukupno 98 dana u neprekinutom trajanju).

Dodatni rodiljni dopust, obuhvaca razdoblje od proteka obveznog dijela rodiljnog dopusta (od 71. dana
nakon rodenja djeteta) do navrSenih 6 mjeseci djetetova Zivota.

Majka djeteta moze koristenje dodatnog rodiljnog dopusta prenijeti u cijelosti ili djelomi¢no na oca
djeteta.

Naknada plade iznosi 100% od utvrdene osnovice za naknadu place, bez limita.

Zaposleni ili samozaposleni roditelj nakon navrsenih 6 mjeseci Zivota djeteta ima pravo na roditeljski
dopust, koji moze koristiti do osme godine Zivota djeteta. Ovo je osobno pravo oba roditelja, koje oni
koriste u trajanju od:

¢ 8 mjeseci (za prvo, drugo rodeno dijete),
* 30 mjeseci (za rodene blizance, trece i svako sljedece dijete).

Pravo na roditeljski dopust u pravilu mogu koristiti oba roditelja, u jednakom trajanju, odnosno svaki
po 4 odnosno 15 mjeseci (ovisno o broju djece), s time da je 2 mjeseca neprenosivo.

Navedeno je vidljivo u situaciji, kada samo jedan od roditelja koristi roditeljski dopust, onda isti traje 6
odnosno 30 mjeseci.

Naknada place se isplad¢uje u punom iznosu od utvrdene osnovice za naknadu plac¢e (100% od osnovice
za naknadu plaée), ali ne moze za puno radno vrijeme iznositi vise od 170% proracunske osnovice
mjesecno, odnosno 5.654,20 kuna.

U preostalom dijelu roditeljskog dopusta (nakon proteka tih prvih 6, odnosno 8 mjeseci roditeljskog
dopusta, za blizance, trece i svako sljedece dijete) isplacuje se u iznosu od 70% proracunske osnovice,
odnosno 2.328,20 kuna.

U slucaju da nema radnika koji bi vodio obrt za vrijeme rodiljnog odnosno roditeljskog dopusta, prema
¢lanku 34. Zakona o obrtu, obrtnik moze privremeno obustaviti obrt u trajanju od jedne godine, o ¢emu
mora u roku od 30 dana od dana obustave pisanim putem izvijestiti nadlezno upravno tijelo prema
sjedistu obrta.

Iznimno, obrtnik moZe privremeno obustaviti obavljanje obrta u trajanju do tri godine, kada koristi
rodiljni dopust do navrSene treée godine djetetova Zivota.
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Otkaz ugovora o radu

Zakon o radu odreduje dvije vrste otkaza ugovora o radu:

¢ redoviti otkaz, kod kojeg je obvezan otkazni rok
e izvanredni otkaz, koji nema propisanog otkaznog roka, ali se otkaz moze dati samo u roku od
15 dana od saznanja Cinjenice na kojoj se izvanredni otkaz temelji
Otkaz uvijek mora biti u pisanom obliku i ima ucinak od dostave osobi kojoj se otkazuje, a otkaz
poslodavca mora biti i obrazlozen.

Privremena nenazocnost na radu zbog bolesti ili ozlijede nije opravdani razlog za otkaz ugovora o radu.
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Ill. OBRAZOVANIJE U OBRTU

Licencija za izvodenje prakticnog dijela naukovanja

Za izvodenje prakti¢nog dijela naukovanja obrtnik i pravna osoba moraju imati dozvolu (licenciju).
Dozvolu izdaje Hrvatska obrtni¢ka komora, koja ujedno propisuje i postupak i nacin njenog izdavanja.

Obrtnik i pravna osoba izvode naukovanje putem mentora koji moze biti vlasnik obrta, odnosno
zaposlenik obrta ili pravne osobe.

Mentori mogu biti:

e o0sobe s polozenim majstorskim ispitom u odgovarajucoj kvalifikaciji

e o0sobe koje ima odgovarajuce srednje strukovno obrazovanje i najmanje 7 godina radnog
iskustva u kvalifikaciji za koju izvodi naukovanje te poloZen ispit kojim dokazuje osnovna znanja
o poucavanju ucenika na naukovanju,

e o0sobe s odgovarajucéim visim ili visokim obrazovanjem uz poloZen ispit kojim dokazuju osnovna
znanja o poucavanju uc¢enika na naukovanju,

o fizicke osobe, izumitelji, osobe sa zavrSenim odgovarajuéim srednjim strukovnim
obrazovanjem sa sjedisStem obrta u podrucjima od posebne drzavne skrbi, brdsko-planinskim
podruéjima ili na otocima koje imaju najmanje tri godine radnog iskustva u zanimanju za koje
izvode prakti¢ni dio naukovanja i poloZen ispit kojim dokazuju osnovna znanja o poucavanju
ucenika na naukovanju.

Obrtili pravna osoba koji Zele izvoditi program prakti¢nog dijela naukovanja moraju imati takoder imati
odgovarajuce prostorne i/ili materijalne uvjete za izvodenje naukovanja. Poseban program stjecanja
osnovnih znanja o poucavanju u¢enika na naukovanju donosi ministarstvo nadlezno za obrt.

Dozvola se izdaje s rokom vaZenja od sedam godina.

Majstorski ispit

Majstorska zvanja vrlo su cijenjena u Hrvatskoj i u Europi, a stje¢u se polaganjem majstorskog ispita.

Majstorski ispiti drzavno su priznati ispiti, regulirani Zakonom o obrtu i Pravilnikom o postupku i nacinu
polaganja majstorskog ispita te ispita o stru¢noj osposobljenosti'?, a mogu se polagati za zvanja s liste
vezanih obrta, Cije je programe donio ministar nadlezan za gospodarstvo.

Objavljeni su programi majstorskih ispita za 61 majstorsko zvanje:

Alatnicar Limar
Autoelektricar Ljevac
Autolakirer Mehanicar poljoprivredne mehanizacije

13 Pravilnik o postupku i nacinu polaganja majstorskog ispita te ispita o stru¢noj osposobljenosti, Narodne
novine broj: 88/02, 143/13, 127/19
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Autolimar Mesar
Automehanicar Mlinar
Autoserviser Mijekar
Bravar Natkonobar

Brodski mehanicar

Oc¢ni opticar

Dimnjacar

Elektroinstalater

Obucdar

Ortopedski obucar

Elektromehanicar Pecar

Elektronic¢ar - mehanicar Pediker

Fasader Pekar

Fotograf Pismoslikar

Frizer Plinoinstalater
Galanterist Precizni mehanicar
Glazbalar Puskar

Graditelj brodova Slasticar

Graditelj orgulja

Soboslikar — licilac

Instalater grijanja i klimatizacije Staklar
Kemijski Cistac Stolar
Klesar Strojobravar
Klobucar Tapetar
Kotlar Tesar

Kovac Tokar
Kozmeticar Urar

Kroja¢ muske odjece

Vodoinstalater

Krojac Zenske odjece

Vodoinstalater, instalater grijanja i

klimatizacije

Krovopokrivac Zidar
Krznar Zlatar
Kuhar

Majstorska diploma omogudéuje samostalno otvaranje i vodenje obrta ili vodenje obrta za drugog
obrtnika, kao i lakSe zaposljavanje. Majstorsko zvanje upisuje se u e-radnu knjiZicu.

Majstorski ispit polaze se pred komisijom Hrvatske obrtnicke komore u podruc¢nim obrtnickim
komorama. Clanovi ispitnih komisija su ugledni majstori obrtnici i ostali stru¢njaci.

Majstorskom ispitu mogu pristupiti:

e osobe koje nakon poloZzenog nauénickog ispita imaju najmanje dvije godine radnog iskustva u
zanimanju za koje Zele polagati majstorski ispit.

e osobe koje nakon zavrsetka srednjeg strukovnog obrazovanja za stjecanje kvalifikacije koja nije
kvalifikacija steCena strukovnim obrazovanjem za vezane obrte, programa gimnazije te
srednjeg umjetnickog obrazovanja, ako na dan pristupanju ispitu imaju najmanje Cetiri godine
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radnog iskustva u zanimanju za koje Zele polagati majstorski ispit.

e o0sobe s poloZzenim naucnic¢kim ispitom u odgovarajué¢em zanimanju i zavrSenim obrazovanjem
u majstorskoj Skoli u trajanju od godine dana.

e osobe koje su stekle odgovarajucu srednju strué¢nu spremu do $kolske godine 1999./2000., ako
na dan pristupanja ispitu imaju najmanje dvije godine radnog iskustva u zanimanju za koje Zele
polagati majstorski ispit.

e osobe koje nakon zavrSetka srednjeg strukovnog obrazovanja za stjecanje kvalifikacije koja nije
kvalifikacija steCena strukovnim obrazovanjem za vezane obrte, programa gimnazije te
srednjeg umjetnickog obrazovanja, ako na dan pristupanja ispitu imaju najmanje dvije godine
radnog iskustva u zanimanju za koje Zele polagati majstorski ispit i zavrSeno obrazovanje u
majstorskoj skoli u trajanju od godine dana.

Ispit o strucnoj osposobljenosti

Ispit o stru¢noj osposobljenosti moZe se polagati za jednostavnija zanimanja s liste vezanih obrta.
To su:

e armirac

e brusac alata

e cvjecar —aranzer

e drvogalanterist

e drvotokar

e elektrozavarivac

e gradevinski staklar

e graver
e izolater

e keramicar

* maser

¢ mehanicar za bicikle,
e parketar

e podopolagac

e pecenjar

e posluzitelj jela i pica

e preradivac plasti¢nih masa

e priprematelj bureka i pizza,

e priprematelj jednostavnih jela i slastica,
e skupljac gljiva,

e teracer,

e vulkanizer

e zavarivac plinom

Uvjet za pristupanje ispitu o stru¢noj osposobljenosti je zavrSena osnovna skola.
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Ispit kojim se dokazuje osnovno znanje o poucavanju ucenika na
naukovanju

Osobe koje u skladu sa Zakonom o obrtu udovoljavaju uvjetima da postanu mentori, a nemaju polozen
majstorski ispit, u svrhu ishodenja dozvole (licencije) za provedbu naukovanja trebaju polozZiti ispit
kojim se dokazuje osnovno znanje o poucavanju ucenika na naukovanju.
Ispit se sastoji od opceg i posebnog dijela.
e opdidio: odnosi se na sustav strukovnog obrazovanja u Republici Hrvatskoj
e posebni dio: odnosi se na pedagoske osnove obrazovanja ucenika, planiranje, programiranje i
izvodenje ucenja i poucavanja u radnom okruzenju te pracenje, vrednovanje i ocjenjivanje
ucenika.
Ispit je moguce prijaviti putem stranice Hrvatske obrtnicke komore za prijavu ispita kojim se dokazuje
osnovno znanje o poucavanju ucenika na naukovanju:
https://obrazovanje.hok.hr ili u podruc¢noj obrtni¢koj komori.
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IV. MINIMALNI TEHNICKI UVJET!

Za pocetak obavljanja gospodarskih djelatnosti i naknadne promjene u prostoru za ugostiteljstvo,
trgovinu i turizam gospodarski poduzetnik treba pribaviti odgovarajuce rjesSenje da prostor i oprema
odgovaraju propisanim uvjetima, tzv. minimalne tehnic¢ke uvjete (MTU).

Kod utvrdivanja minimalnih tehnickih uvjeta, nadlezno tijelo kojem je podnesen zahtjev za izdavanje
rieSenja, utvrduje udovoljava li prostor, uredaji i oprema svim propisanim uvjetima za obavljanje
trazene djelatnosti. To tijelo je Ured drZavne uprave u Zupaniji prema mjestu sjedista obrta.

MTU trgovine na veliko i malo

Poslovne prostorije, oprema i sredstva kojima se obavlja trgovina na veliko i malo i trgovacko
posredovanja, moraju udovoljiti minimalnim tehnickim, sanitarnim, zdravstvenim i drugim propisima,
s obzirom na oblik i na¢in obavljanja trgovine.

Obrtnici u djelatnosti trgovine duzni su prije pocetka rada imati ishodeno rjesenje nadleznog tijela
drZzavne uprave (Zupanijski ured za gospodarstvo, odnosno nadlezni Ured Grada Zagreba) o
ispunjavanju minimalnih tehnickih uvjeta. To podrazumijeva dokumentaciju kojom ¢e dokazati da
imaju pravo koristenja prostora, ispravne elektri¢ne i plinske instalacije te da je u prostoru voda za pice
sanitarno i higijenski ispravna.

Za prodaju robe izvan prodavaonice odredbom Zakona o trgovini'* propisano je da se prodaja robe na
klupama izvan trznice, u kioscima, automatima, pokretnim prodavacima i prigodna prodaja mozZe
obavljati samo na mjestima koje svojim propisima odredi nadlezno tijelo lokalne samouprave.

MTU u ugostiteljstvu

Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti® odreduje djelatnost pripremanja hrane i pruzanja usluga prehrane,
pripremanja i usluZivanja piéa i napitaka i pruzanja usluga smjeStaja. Ugostiteljska djelatnost
podrazumijeva i pripremanje hrane za potroSnju na drugom mjestu (u prijevoznim sredstvima, na
priredbama i sl.) i opskrbu tom hranom (catering usluga).

Uz zahtjev za utvrdivanjem minimalnih tehnic¢kih uvjeta za ugostiteljske objekte koji se ne
kategoriziraju treba priloZiti dokumentaciju kojom se dokazuje pravo koriStenja prostora, strucna
sprema, odnosno struéna osposobljenost za voditelja poslovanja, ispravnost elektri¢nih instalacija,
ucinkovitost ventilacije, razina buke, zvu¢na izolacija, razina onecis¢enja zraka od Stetnih emisija za
ugostiteljske objekte u kojima se pripremaju i usluzuju jela, zdravstvena ispravnost vode za pice, a ako
se radi o ugostiteljskom objektu koji se prvi put otvara, nepropusnost vodovodne i kanalizacijske
instalacije te nepropusnost sabirne jame za objekte koji su smjeSteni na podrucjima koja nisu
priklju¢ena na javnu kanalizacijsku mrezu.

14 Zakon o trgovini, Narodne novine broj: 87/08, 96/08, 116/08, 76/09, 114/11, 68/13, 30/14, 32,19, 98/19,
32/20

15 Zakon o ugostiteljskoj djelatnosti, Narodne novine broj: 85/15, 121/16, 99/18, 25/19, 98/19, 32/20, 42/20
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MTU za turisticke agencije

Zakonom o pruZanju usluga u turizmu®® propisane su usluge turisticke agencije, koje obuhvacaju
organizaciju, prodaju i provodenje turistickih paket aranzmana i izletni¢kih programa.

Uz zahtjev za utvrdivanje minimalnih tehnickih uvjeta za turisticke agencije potrebno je priloZiti
dokumentaciju:

zahtjev za otvaranjem turisticke agencije,

preslika rjeSenja Trgovackog suda o upisu u sudski registar ili rjeSenje o upisu u Obrtni registar
i obrtnicu,

dokaz o pravu koristenja prostora (izvadak iz zemljisne knjige, kupoprodajni ugovor, ugovor o
zakupuisl.),

dokaz da se gradevina moZe koristiti odnosno izdati rjeSenje za obavljanje djelatnosti u skladu
s odredbama Zakona o gradnji'’,

izvjeSce o ispravnosti elektri¢nih instalacija,

za obrte i poduzedéa na podrucju grada Zagreba potrebno i prethodno odobrenje Gradskog
zavoda za zaStitu spomenika kulture i prirode (KuSeviéeva 2) u skladu s €l. 65. Zakona o zastiti
i o¢uvanju kulturnih dobara®® — za objekte u Povijesnoj urbanoj cjelini grada Zagreba te za
zasticena nepokretna kulturna dobra izvan povijesno urbane cjeline.

Voditelj poslovnice treba ispunjavati ove uvjete:

da je drzavljanin Republike Hrvatske ili drzave ¢lanice Europskog gospodarskog prostora i
Svicarske konfederacije (ili drzavljanin tre¢ih driava uz suglasnost Ministarstva turizma),

da je poslovno sposoban,

da ima najmanje srednju stru¢nu spremu,

da aktivno zna najmanje jedan svjetski jezik i poznaje jos jedan,

da ima polozen struéni ispit za voditelja poslovnice i jednu godinu radnog iskustva na
odgovarajuéim poslovima u turisti¢koj agenciji ili drugim odgovarajuc¢im poslovima u turizmu,
da mu pravomoénom sudskom presudom ili rjeSenjem o prekriaju nije izreCena mijera
sigurnosti ili zaStitna mjera zabrane obavljanja poslova voditelja poslovnice — dok ta mjera
traje.

16 Zakon o pruzanju usluga u turizmu, Narodne novine broj: 130/17, 25/19, 98/19, 42/20

17 Zakon o gradnji, Narodne novine broj: 153/13, 20/17, 39/19, 125/19

18 Zakon o zastiti i o¢uvanju kulturnih dobara, Narodne novine broj: 69/99, 151/03, 157/03, 100/04, 87/09,
88/10, 61/11, 25/12, 136/12, 157/13, 152/14, 98/15, 44/17, 90/18, 32/20, 62/20

29



V. IZDAVANIJE LICENCUA ZA
PRIJEVOZNIKE

Obavljanje djelatnosti javnog cestovnog prijevoza regulirano je Zakonom o prijevozu u cestovnom
prometu®.

Pravnaili fizicka osoba - obrtnik smije obavljati djelatnost javnoga cestovnog prijevoza putnikaili tereta
u unutarnjem cestovnom prometu, ako je upisana u sudski, odnosno obrtni registar i posjeduje
licenciju za unutarnji prijevoz.

Licenciju izdaje ured drzavne uprave u Zupaniji, odnosno upravno tijelo Grada Zagreba nadlezno za
poslove prometa.

Licenciju za unutarnji prijevoz za sljedece vrste prijevoza:
e prijevoz tereta u unutarnjem cestovnom prometu,
e prijevoz putnika u unutarnjem cestovhom prometu,
e autotaksi prijevoz.

Licenciju nije potrebno imati za sljedece vrste prijevoza:

1. prijevoz poste kao javne usluge

2 prijevoz ostecéenih vozila, odnosno vozila u kvaru

3. prijevoz osoba i tereta za vlastite ili osobne potrebe

4 prijevoz vozilima koja su namijenjena potrebama javne sigurnosti, obrane, zastite od

prirodnih i drugih nepogoda, potrebama drzavnih tijela, medicinskih i humanitarnih
prijevoza i prijevoza specijalnim vozilima koja su nakon proizvodnje bila prilagodena
posebnim namjenama i sluZe prijevozu za vlastite potrebe te se njima ne moZe obavljati
prijevoz putnika ili tereta na isti nacin kao s neprilagodenim vozilima (npr. vozila za prijevoz
pcela, putujuce knjiznice), Sto mora biti razvidno iz prometne dozvole

5. prijevoz tereta vozilima ili skupom vozila ¢ija najveé¢a dopustena masa ne prelazi 3.500 kg

Izdavatelj licencije vodi evidenciju o izdanim licencijama, a ministar pravilnikom propisuje obrazac
licencije za unutarnji prijevoz.

Licenciju za unutarnji prijevoz moze dobiti fizicka osoba - obrtnik ili pravna osoba ako:

1. ima dobar ugled

2 ima financijsku sposobnost

3. ispunjava uvjet stru¢ne osposobljenosti

4 je vlasnik najmanje jednoga registriranog motornog vozila za pojedine vrste prijevoza, ili

ima pravo na upotrebu tog vozila na osnovi sklopljenog ugovora o zakupu ili leasingu

Za obavljanje autotaksi prijevoza pravna ili fizicka osoba ne mora ispunjavati uvjete 1. i 2. tocke.

19 Zakon o prijevozu u cestovhom prometu, Narodne novine broj: 41/18, 98/19, 30/21, 89/21
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Dobar ugled

Dobar ugled nema pravna osoba i upravitelj prijevoza u pravnoj osobi te fizicka osoba:

¢ koja je pravomocéno osudena zbog kaznenog djela protiv radnih odnosa i socijalnog osiguranja,
okolisa, opce sigurnosti, sigurnosti prometa, imovine, gospodarstva, sluzbene duznosti te zbog
kaznenog djela krivotvorenja,

e kojoj je izrecena sigurnosna mjera zabrane obavljanja djelatnosti cestovnog prijevoza,

¢ koja je osudena za druga kaznena djela na kaznu zatvora duzu od godinu dana,

¢ kojaje uzadnje dvije godine od dana podnosenja zahtjeva za izdavanje licencije pravomoc¢nom
odlukom prekrsajnog suda viSe od dva puta bila kaznjena za teZi prekrSaj, povezan s
obavljanjem djelatnosti cestovnog prijevoza putnika ili tereta, iz podrucja sigurnosti cestovnog
prometa, prijevoza opasnog tereta, nezakonitog rada i zaposljavanja, javnih cesta, nelojalne
konkurencije ili je obavljala prijevoze bez odgovarajuce licencije, odnosno u suprotnosti s
odredbama medunarodnih ugovora,

e kojoj je izreCena zastitna mjera zabrane obavljanja djelatnosti cestovnog prijevoza.

TeZzim prekrSajem smatra se prekrsaj za koji je propisana nov¢ana kazna, za pravnu osobu i fizicku
osobu- obrtnika u iznosu ve¢em od 50.000,00 kuna, odnosno za upravitelja prijevoza u iznosu veéem
od 8.000,00 kuna.

Dobar ugled, u smislu ovoga Zakona, iznova stjece nastupanjem rehabilitacije.

Pravna osoba ili fizicka osoba-obrtnik koja ima sjediste ili prebivaliSte u Republici Hrvatskoj, odnosno
upravitelj prijevoza, dobar ugled dokazuje izvodom iz kaznene evidencije i evidencije o prekrsajima,
koji po sluzbenoj duznosti pribavlja tijelo koje odlucuje o zahtjevu. Ako takva evidencija ne postoji,
dokazom se smatra izjava odgovorne osobe u pravnoj osobi ili fizicke osobe - obrtnika, ovjerovljena
kod javnog biljeznika.

Kao dokaz dobrog ugleda priznaju se dokumenti uredbe (EZ) br. 1071/2009. Isprave ne smiju biti starije
od tri mjeseca od dana izdavanja.

Financijska sposobnost

Smatra se da financijsku sposobnost u skladu s ovim Zakonom ima domaci prijevoznik, ako ima na
raspolaganju imovinu u visini od najmanje 9.000,00 eura za prvo vozilo te 5.000,00 eura za svako
sljedede vozilo, racunajuci u kunskoj protuvrijednosti, prema vaze¢em tecaju Europske sredisnje banke
(ECB) objavljenom u Sluzbenom listu Europske unije.

Financijska sposobnost dokazuje se jednim od sljedecih dokumenata:

e izvodom iz odgovarajudeg registra iz kojeg je razvidna visina osnivackog kapitala,

e kopijom bilance stanja koju je prijevoznik za proteklu godinu podnio poreznom tijelu,

e popisom pojedinih osnovnih sredstava ukljucujuéi i troskove nabave ili uplate za vozila,
poslovni prostor, uredaje i opremu,

e ispravom o vlasnistvu neoptereéenih nekretnina,

e ugovorom o namjenski vezanom depozitu u banci,

e garancijom banke ili druge financijske institucije kojom se daje jamstvo za dobro poslovanje
prijevoznika za razdoblje vaZenja garancije u visini propisanoj stavkom 1. ovoga clanka.
bankom i drugom financijskom institucijom, u smislu ovoga Zakona, smatraju se banke koje su
dobile dozvolu Hrvatske narodne banke za izdavanje garancija na podrucju Republike Hrvatske
prema zakonu koji ureduje bankarstvo, odnosno poslovanje drustava za osiguranje,

e potvrdom o raspolozivim sredstvima.
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Kao dokaz o odgovarajucoj financijskoj sposobnosti priznaju se dokumenti iz ¢lanka 20. Uredbe (EZ-a)
br. 1071/2009.

Strucna osposobljenost

Prijevoznik mora biti stru¢no osposobljen ili imati zaposlenog upravitelja prijevoza. Upravitelj prijevoza
je osoba koja je polozila ispit o struc¢noj osposobljenosti za obavljanje djelatnosti javnoga cestovnog
prijevoza.

Ispit o strué¢noj osposobljenosti obuhvaéa znanja iz gradanskog, gospodarskog, radnog i socijalnog
prava, poreznih propisa, poslovanja i financijskog upravljanja, pristupa trZiStu prijevoznih usluga,
tehnickih standarda i organizacije poslovanja te sigurnosti u cestovnom prometu.

Za izdavanje licencije za prijevoz u unutarnjem cestovnom prometu potrebna znanja odnose se na
znanja potrebna za obavljanje unutarnjega cestovnoga prijevoza.

Provjera znanja sastoji se od obveznoga pisanog ispita koji moze biti dopunjen usmenim ispitom. Osobe
koje imaju visu ili visoku stru¢nu spremu cestovnog smjera oslobodene su obveze polaganja ispita.
Osobe koje imaju zavrsenu visu ili visoku naobrazbu pravnog, ekonomskog, prometnog ili strojarskog
smjera oslobodene su polaganja dijela ispita iz predmeta koje su tijekom svog obrazovanja polozili.

Licencija zajednice

Pravna ili fizicka osoba smije obavljati djelatnost medunarodnog javnoga cestovnog prijevoza putnika
ili tereta ako je upisana u sudski, odnosno obrtni registar i posjeduje licenciju Zajednice, izdanu u skladu
s odredbama Uredbe (EZ-a) br. 1071/2009, Uredbe (EZ-a) br. 1072/2009 i Uredbe (EZ-a) br. 1073/2009.
Licenciju Zajednice izdaje Ministarstvo mora, prometa i infrastrukture. Prijevoznik koji ima licenciju
Zajednice ne treba imati licenciju za unutarnji prijevoz.
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VI. POREZI, DOPRINOSI | DRUGE
FINANCIJSKE OBAVEZE

Porez na dohodak

Prema Zakonu o porezu na dohodak?®, dohodak je razlika izmedu primitaka i izdataka nastalih u jednoj
kalendarskoj godini kao poreznom razdoblju.

Dohotkom se smatraju primitci koje ostvari porezni obveznik na trzistu rada, robe, usluga i kapitala te
davanjem na koristenje imovine i imovinskih prava, kao i primici od osiguranja.

Dohotkom od samostalne djelatnosti smatra se dohodak od obrta i s obrtom izjednacenih djelatnosti,
dohodak od slobodnih zanimanja, dohodak od poljoprivrede i Sumarstva.

Visina stope po kojoj se plac¢a porez na dohodak ovisi o visini ostvarenoga dohotka. Na dohodak do
visine osobnog odbitka porez se ne placa. Iznad tog iznosa, porez na dohodak se placa na sljededi nacin:

Porezna stopa Porezna osnovica mjesecno |Porezna osnovica godisnje
20 % do 30.000,00 kn do 360.000,00 kn

30% iznad 30.000,00 kn iznad 360.000,00 kn

Porez na dohodak uvecava se za prirez porezu na dohodak koji uvedu jedinice lokalne samouprave
posebnom odlukom.

Pausalno oporezivanje dohotka

Poreznom obvezniku koji obavlja samostalnu poduzetni¢ku djelatnost, a nije obveznik poreza na
dodanu vrijednost prema Zakonu o porezu na dodanu vrijednost?!, porez na dohodak mozZe se
utvrdivati i u pausalnom iznosu.

Godisnji pausalni porez na dohodak utvrduje se obrtnicima koji pocinju obavljati samostalnu djelatnost
rieSenjem nadleZne ispostave Porezne uprave. Uz to, rjeSenjem se utvrduje i iznos mjeseénog
pausalnog prireza porezu na dohodak temeljem sjediSta obveznika te rokovi pladanja. Za sljedeca
porezna razdoblja iznos pausalnog poreza i prireza utvrduje se temeljem godisnjeg izvjes¢a koje se
podnosi na Obrascu PO-SD temeljem samozaduZivanja. Porezna uprava moze na temelju obavljenog

20 Zakon o porezu na dohodak, Narodne novine broj: 115/16, 106/18, 121/19, 32/20, 138/20

21 Zakon o porezu na dodanu vrijednost, Narodne novine broj: 73/13,99/13, 148/13, 153/13, 143/14, 115/16,
106/18, 121/19, 138/20
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nadzora i prikupljenih podataka o ostvarenom prometu, ukinuti rjeSenje o pausalnom oporezivanju i

donijeti rjeSenje o pla¢anju predujma poreza prema ostvarenom dohotku, ako utvrdi da je porezni
obveznik ostvario primitke iznad iznosa propisanog za obvezni ulazak u sustav poreza na dodanu

vrijednost.

Porezni obveznik koji porez na dohodak pla¢a u pausalnom iznosu ne vodi poslovne knjige, osim

evidencije o prometu na Obrascu KPR.

Uvjeti za pausalno oporezivanje obrtnicke djelatnosti su:

da obrtnik nije obveznik PDV-a (ni kao obvezni, ni kao dobrovoljni obveznik)

da po osnovi samostalnih djelatnosti godisnje ne ostvari ukupne primitke vece od
dozvoljenog grani¢nog iznosa za ulazak u sustav PDV-a (u godini koja prethodi

godini prelaska na pausalno oporezivanje)

Mogucnost pausalnog oporezivanja imaju i obrtnici koji djelatnost obavljaju u supoduzetnistvu, tj.

zajednickom obrtu. Oni su duZni imenovati nositelja zajednicke djelatnosti koji je odgovoran za
izvrSavanje propisanih obveza, pod uvjetom da svaki suvlasnik zajednickog obrta pojedinacno
ispunjava navedene uvjete.

Godisnji pausalni porez na dohodak utvrduje se u iznosima od:

UKUPNI PRIMICI | GODISNJA GODISNJI MJESECNI
POREZNA PAUSALNI POREZ PAUSALNI
OSNOVICA NA DOHODAK POREZ NA
DOHODAK
od 0,00 do 12.750,00 1.275,00 kn 106,25 kn
85.000,00
od 85.000,01 do | 17.250,00 1.725,00 kn 143,75 kn
115.000,00
od 115.000,01 do | 22.425,00 2.242,50 kn 186,88 kn
149.500,00
od 149.500,01 do | 34.500,00 3.450,00 kn 287,50 kn
230.000,00
od 230.000,01 do | 45.000,00 4.500,00 kn 375,00 kn
300.000,00
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Prijelaz iz poreza na dohodak na porez na dobit

Fizicka osoba koja ostvaruje dohodak od obrta i s obrtom izjednaéenim djelatnostima mora iz sustava
poreza na dohodak prijeéi u sustav poreza na dobit:

» ako je u prethodnom poreznom razdoblju ostvarila ukupni primitak veéi od 7.500.000,00 kuna.

O tome je obvezna izvijestiti Poreznu upravu pisanom izjavom najkasnije do 15. sije¢nja iduce godine.
Oblik i sadrzaj izvjeséa nisu propisani.

Taj nacin oporezivanja porezom na dobit moze odabrati i dragovoljno bez obzira na visinu ostvarenih
primitaka u prethodnoj godini. O tome treba izvijestiti Poreznu upravu najkasnije do 31. prosinca
tekuce godine. Pla¢anje poreza na dobit obvezuje te porezne obveznike sljedece tri godine.

Promijeniti nacin oporezivanja, odnosno umjesto poreza na dohodak plaéati porez na dobit, znadi
promijeniti nacin vodenja poslovnih knjiga, nacina financijskog izvjeséivanja, nacin utvrdivanja porezne
osnovice i placanja poreza na dobit.

Porez na dobit

Temeljem Zakona o porezu na dobit??, porez na dobit placa se po stopi od 18% ako su u poreznom
razdoblju ostvareni prihodi jednaki ili veéi od 7,5 milijuna kuna, dok za porezne obveznike koji ostvaruju
godisnje prihode do 7,5 milijuna kuna porezna stopa iznosi 10%.

Obveznik poreza na dobit moze biti fizicka osoba koja utvrduje dohodak na nacin propisan za
samostalne djelatnosti prema propisima o oporezivanju dohotka ili koja pocinje obavljati takvu
samostalnu djelatnost, ako izjavi da ¢e placati porez na dobit umjesto poreza na dohodak.

Fizicka osoba postaje obveznik poreza na dobit ako u prethodnom poreznom razdoblju ostvari ukupni
primitak veci od 7,5 milijuna kuna.

Porezna osnovica je dobit koja se utvrduje prema racunovodstvenim propisima kao razlika prihoda i
rashoda prije obracuna poreza na dobit, uve¢ana i umanjena prema odredbama Zakona o porezu na
dobit.

Poreznu osnovicu poreznog obveznika rezidenta ¢ini dobit ostvarena u tuzemstvu i inozemstvu.

Mali porezni obveznici koji ostvaruju godisnje prihode do 3 milijuna kuna mogu utvrdivati poreznu
osnovicu poreza na dobit prema novcéanom nacelu (nacelu blagajne).

Poreznu osnovicu nerezidenta ¢ini samo dobit ostvarena u tuzemstvu, a utvrduje se prema odredbama
Zakona o porezu na dobit.

U poreznu osnovicu ulazi i dobit od likvidacije, prodaje, promjene pravnog oblika i podjele poreznog
obveznika, a porezna osnovica utvrduje se prema trzisSnoj vrijednosti imovine, ako Zakonom o porezu
na dobit nije drukcije odredeno.

22 Zakon o porezu na dobit, Narodne novine broj: 177/04, 90/05, 57/06, 146/08, 80/10, 22/12, 148/13, 143/14,
50/16, 115/16, 106/18, 121/19, 32/20, 138/20
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Rashodima se smatraju i rashodi po osnovi uplacenih premija dobrovoljnoga mirovinskog osiguranja
koje poslodavac upladuje u korist zaposlenika, uz njegov pristanak, tuzemnom dobrovoljnom
mirovinskom fondu koji je registriran u skladu s propisima koji ureduju dobrovoljno mirovinsko
osiguranje, a na koje se ne placa porez na dohodak prema Zakonu o porezu na dohodak.

Rashodima poreznog razdoblja ne smatraju se rashodi koji nisu u vezi s obavljanjem djelatnosti
poreznog obveznika niti su posljedica obavljanja djelatnosti.

Porez na dodanu vrijednost (PDV)

Porez na dodanu vrijednost uplacuje u proracun RH svaka fizicka i pravna osoba koja samostalno
obavlja gospodarsku djelatnost. Rije¢ je o naknadi za isporu¢ena dobra ili obavljene usluge, a placa se
po stopama od 5%, 13% i 25%.

Obrtnik je obveznik poreza na dodanu vrijednost, ako isporucuje dobra i obavlja usluge cija je vrijednost
u prethodnoj kalendarskoj godini (nakon odbitka vrijednosti isporuka koje su oslobodene plac¢anja
PDV-a) veca od 300.000,00 kuna.

U tom je slucaju obrtnik duZan upisati se u Registar obveznika PDV-a u ispostavi Porezne uprave prema
svome prebivalistu ili uobi¢ajenom boravistu u trenutku kada su isporuke maloga poreznog obveznika
presle prag isporuka od 300.000,00 kn.

Obrtnik moze postati obveznik PDV-a i na pocetku obavljanja djelatnosti, ako se prijavi u Registar
obveznika PDV-a u tekucoj godini kad pocinje obavljati poduzetni¢ku djelatnost, i to najkasnije prije
prve isporuke dobara i usluga. Osim obveznog ulaska u sustav PDV-a, poduzetnici mogu uci u sustav
PDV-a, odnosno upisati se u registar obveznika PDV-a dobrovoljno, bilo kada tijekom godine. Odluka
o dobrovoljnom ulasku u sustav PDV-a, obvezuje ih da trebaju biti obveznici PDV-a sljedece tri
kalendarske godine.

Obrtnik ima pravo na odbitak pretporeza, a ako je u obraéunskom razdoblju pretporez veéi od porezne
obveze, ima pravo na povrat razlike izmedu placenog poreza i porezne obveze.

Predmet oporezivanja PDV-om je:

1. isporuka dobara u tuzemstvu uz naknadu koju obavi porezni obveznik
2. stjecanje dobara unutar Europske unije koje u tuzemstvu obavi uz naknadu:

a) porezni obveznik ili pravna osoba koja nije porezni obveznik, ako je prodavatelj (isporucitelj)
porezni obveznik u drugoj drzavi €lanici i koji u skladu s propisima te drzave clanice nije
osloboden obracunavanja PDV-a kao mali porezni obveznik,

b) u slucaju novih prijevoznih sredstava, porezni obveznik ili pravna osoba koja nije porezni
obveznik, Cija ostala stjecanja nisu predmet oporezivanja PDV-om ili bilo koja druga osoba koja
nije porezni obveznik,

¢) uslucaju proizvoda koji podlijezu troSarinama, ako se trosarina na stjecanje unutar Europske
unije obracunava u tuzemstvu u skladu s propisima koji ureduju trosarine, porezni obveznik ili
pravna osoba koja nije porezni obveznik, ¢ija ostala stjecanja nisu predmet oporezivanja PDV-
om

3. obavljanje usluga u tuzemstvu uz naknadu koje obavi porezni obveznik,

4. uvoz dobara
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Porezni obveznik koji je obveznik poreza na dohodak PDV moze obracunavati na temelju primljene ili
naplacene naknade za isporucena dobra i obavljene usluge.

Navedeno se ne primjenjuje na isporuke dobara unutar Europske unije, na stjecanje dobara unutar
Europske unije.

Porezni obveznik ima pravo na odbitak pretporeza u trenutku kada je isporucitelju platio racun za
isporucena dobra ili obavljene usluge.

PDV Identifikacijski broj

Porezni obveznici iz drzava Clanica Europske unije koji na podruc¢ju Republike Hrvatske obavljaju
isporuke dobara i usluga, Cije je mjesto oporezivanja u Republici Hrvatskoj ili koji isporucuju dobra
kojima prijedu hrvatski prag isporuke ili odustaju od hrvatskog praga isporuke od 270.000,00 kuna,
moraju zatraziti od Porezne uprave dodjelu PDV ID broja.

Porezni obveznici iz drZava ¢lanica Europske unije kojima je dodijeljen hrvatski PDV ID broj, postaju
obveznici podnosSenja PDV prijava u Republici Hrvatskoj od trenutka izdavanja PDV ID broja.

Potrebni obrasci podnose se Poreznoj upravi, Podru¢nom uredu Zagreb, Avenija Dubrovnik 32.

Prije nego Sto obrtnici isporuce dobra ili pruze usluge poslovnom partneru u Europskoj uniji, trebaju
ga zatraZiti njegov PDV ID broj kojim se koristi prilikom isporuka, odnosno stjecanja dobara i usluga na
zajednickom europskom trzistu. Provjera valjanosti PDV ID broja poslovnog partnera je bitna, jer ako
poslovni partner nema valjani PDV ID broj, isporuka dobara ili usluga ne moze biti oslobodena od
PDV-a.

Provjera valjanosti PDV ID broja poslovnog partnera moze se obaviti na internet stranicama Europske
komisije: http://ec.europa.eu/taxation customs/vies/

Trosarine

Trosarine se uplacuju u drZzavni proracun, a postoje tri vrste:
e troSarine na energente i elektri¢nu energiju
e troSarine na duhanske preradevine
e trosarine na alkohol i alkoholna piéa

Trosarine plaéaju proizvodaci, uvoznici, ovlasteni drZatelji trosarinskog skladista, registrirani primatelji,
trosarinski zastupnici i drugi.

Predmet oporezivanja troSarinama na energente i elektricnu energiju su energenti koji se rabe kao
pogonsko gorivo, gorivo za grijanje i elektricna energija, odredeni tarifnim oznakama kombinirane
nomenklature (kn): motorni benzin, plinsko ulje, kerozin — petrolej, UNP, tesko loZivo ulje, prirodni plin,
ugljen, koks, elektri¢na energija i biogoriva.

Predmet oporezivanja trosarinama na duhanske proizvode su cigarete i ostali duhanski proizvodi,
poput cigara, cigarillosa, sitno rezanog duhana i ostalih vrsta duhana za pusenje.

Predmet oporezivanja trosarinama na alkohol i alkoholna pi¢a su pivo, mirna i pjenusava vina,
meduproizvodi i etilni alkohol.
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Posebni porezi

Posebni porezi uplacuju se u drzavni proracun, a postoje sljedece vrste:

e posebni porez na kavu

e posebni porez na bezalkoholna picéa

e posebni porez na motorna vozila
Posebni porez na kavu i poseban porez na bezalkoholna pi¢a pla¢aju ovlasteni drzatelji poreznog
skladista, proizvodaci i trgovci izvan sustava odgode, primatelji i osobe koje nezakonito postupaju s
kavom ili bezalkoholnim pi¢ima u Republici Hrvatskoj.
Predmet oporezivanja je przena kava, ekstrakti, esencije i koncentrati kave, kava u gotovim
proizvodima te ekstrakti, esencije i koncentrati u gotovim proizvodima.
Predmet oporezivanja posebnim porezom na bezalkoholna pié¢a su bezalkoholna pi¢a po hektolitru i
bezalkoholna pi¢a koja se dobivaju otapanjem sirupa, koncentrata, praskova i granula.
Posebni porez na motorna vozila placaju fizicke i pravne osobe koje stjecu ili uvoze, unose motorno
vozilo u Republiku Hrvatsku: rabljena i nova vozila - osobni automobili i ostala motorna vozila,
motocikli, bicikli i slicna vozila na motorni pogon, pick up vozila s dvostrukom kabinom, ATV vozila.

Lokalni porezi

Lokalni porezi utvrduju se temeljem Zakona o financiranju jedinice lokalne i podru¢ne samouprave?, a
sluZe za financiranje lokalnih potreba.
Zupanijski porezi su:

e porez na cestovna motorna vozila,

e porezna plovila,

® porez na automate za zabavne igre.
Zupanijski i gradski/opéinski porez:

e porez na nasljedstva i darove (nekretnine, gotov novac, novCana potraZivanja,

vrijednosnice i pokretnine, ako im je pojedinacna vrijednost vec¢a od 50 tisuca kuna)

Gradski ili opéinski porezi:

e prirez poreza na dohodak,

e porez na potrosnju (prodajna cijena pi¢a koje se proda u ugostiteljskim objektima),

e porez na koristenje javnih povrsina (po m?veligine koristene javne povrsine),

e porez na kuce za odmor.

23 Zakon o financiranju jedinice lokalne i podruéne samouprave, Narodne novine broj: 127/17, 138/20
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Doprinosi za obvezna osiguranja

Obvezni doprinosi obrtnika propisani su Zakonom o doprinosima?4. Osiguranici po osnovi obavljanja
samostalnih djelatnosti obrta, slobodnog zanimanja (profesionalne djelatnosti), sportasa,
poljoprivrede i Sumarstva te ostalih samostalnih djelatnosti koji od obavljanja tih djelatnosti utvrduju
dohodak od samostalne djelatnosti, sami su obveznici doprinosa i obveznici placanja doprinosa za
osobno osiguranje.

Od 1. sijecnja 2016. godine za osobe koje obavljaju samostalnu djelatnost od koje utvrduju dohodak
na temelju poslovnih knjiga u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak, Porezna uprava vise ne izdaje
rjeSenje o obvezi doprinosa, vec takve osobe same za sebe utvrduju osnovicu i svote doprinosa i o
tome podnose izvjesée na obrascu JOPPD. Dospijece pla¢anja doprinosa je 15. u tekuéem mjesecu za
prethodni mjesec, kao i obveza dostave obrasca JOPPD.

Kod obrtnika koji obavljaju samostalnu djelatnost od koje porez na dohodak plac¢aju u pausalnoj svoti,
obveza doprinosa i nadalje se utvrduje rjeSenjem Porezne uprave. RjeSenje se izdaje prilikom
utvrdivanja statusa osiguranika i vrijedi do donoSenja novog rjeSenja, do promjene osnove osiguranja,
do prestanka osiguranja ili do prestanka obveze doprinosa.

Doprinosi se obracunavaju na utvrdenu osnovicu i to po sljede¢im stopama:

1. Doprinos za mirovinsko osiguranje — 15%
2. Doprinos za mirovinsko osiguranje na temelju individualne kapitalizirane Stednje
(za osiguranike tog osiguranja) — 5%

3. Doprinos za zdravstveno osiguranje — 16%
Ministar financija donosi Naredbu o iznosima osnovica za obracun doprinosa za obvezna osiguranja za
svaku godinu posebno. Sve mjesecne i godiSnje osnovice u sustavu obveznih doprinosa ovise o
prosjeénom iznosu mjesecne bruto plaée isplacene po jednom zaposlenom kod pravnih osoba u
Republici Hrvatskoj u razdoblju sijecanj-kolovoz u prethodnoj godini.

Komorski doprinos

U skladu s odredbama Zakona o obrtu i Odluci o obveznom komorskom doprinosu za jedinstveni sustav
organiziranosti obrta? definirani su obveznici pla¢anja komorskog doprinosa. To su:

o obrtnici,
o fizicke osobe, trgovacka drustva i druge pravne osobe koje su se dobrovoljno uclanile
u ¢lanstvo Hrvatske obrtnicke komore na temelju Zakona o obrtu.
Obveza placanja komorskog doprinosa za obrtnike nastaje datumom pocetka obavljanja obrta
upisanog u Obrtni registar, a prestaje datumom prestanka obrta upisanog u Obrtni registar.

24 Zakon o doprinosima, Narodne novine broj: 84/08, 152/08, 94/09, 18/11, 22/12, 144/12, 148/13, 41/14,
143/14, 115/16, 106/18

25 Odluka o obveznom komorskom doprinosu za jedinstveni sustav organiziranosti obrta, Narodne novine broj:
146/20, na snazi od 01. sije¢nja 2021. godine
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Sukladno navedenoj Odluci, obrtnici novootvorenih obrta oslobadaju se pla¢anja komorskog doprinosa
za prve dvije godine obavljanja obrta. Novootvorenim obrtom smatra se samo prvi upis u Obrtni
registar, dok svaki sljedeci upis istog obrtnika u Obrtni registar povlac¢i obvezu placanja komorskog
doprinosa od pocetka obavljanja obrta.

Obvezni komorski doprinos za jedinstveni sustav organiziranosti obrta mjesecno iznosi 1,9% osnovnog
osobnog odbitka iz dohotka, u skladu sa Zakonom o porezu na dohodak.

Podru¢na obrtnicka komora iznimno moZe u cijelosti ili djelomi¢no otpisati potraZivanje s osnove
komorskog doprinosa obvezniku koji je u nemogucnosti izvrsiti svoju obvezu zbog:

e privremene obustave obavljanja obrt radi bolesti,

e nastupa vise sile,

e koriStenja rodiljnog, roditeljskog, posvojiteljskog ili skrbni¢kog dopusta, za vrijeme trajanja
prava,

e prestanka obrta odjavom zbog poslovanja s gubitkom, za kalendarsku godinu u kojoj je u
poreznoj prijavi iskazan gubitak,

e otvorenog predstecajnog postupka ili stecaja,

e privremene obustave obavljanja obrta zbog gubitka poslovnog prostora, odnosno gubitka
poslovnog partnera.

Naknada za opcekorisne funkcije Suma

Obveznici pla¢anja naknade za koristenje opcéekorisnih funkcija Suma su pravne osobe i fizicke osobe
koje su obveznici poreza na dobitak te fizicke osobe koje su obveznici poreza na dohodak, a u Republici
Hrvatskoj obavljaju registriranu djelatnost i ostvaruju ukupni godisnji prihod ili primitak veéi od
3.000.000,00 kuna.

Svrha ove naknade je oCuvanje opcekorisnih funkcija Suma (ekoloskih, socijalnih i socijalno-ekoloskih).

Osnovica na koju se obra¢unava naknada za Sume je ukupni prihod ostvaren na domaéem iinozemnom
trzistu.

Stopa za obracun naknade je 0,0265%. Naknada se obracunava na obrascu OKFS i uplacuje
tromjesecno, a konacan godisnji obracun treba poslati na adresu Hrvatskih Suma najkasnije do 30.
travnja za prethodnu godinu.
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Spomenicka renta

Zakonom o zastiti i o€uvanju kulturnih dobara?® propisana je obveza plac¢anja spomenicke rente i to po
dvije osnove:

e Obavljanje djelatnosti u nepokretnom kulturnom dobru ili na podrucju kulturno-povijesne
cjeline; ova se renta plaéa prema rjesenju jedinice lokalne samouprave u roku od 15 dana
od dostave rjeSenja, a moze iznositi najvise 1,00 — 7,00 kuna po ¢etvornom metru prostora
na kojem se obavlja djelatnost,

e Stjecanje prihoda od djelatnosti odredene Zakonom:

46.35. trgovina na veliko duhanskim proizvodima

46.45. trgovina na veliko parfemima i kozmetikom

47.26. trgovina na malo duhanskim proizvodima u specijaliziranim prodavaonicama

61. telekomunikacije (osim odrZavanja komunikacijske mreze i prijenosa radijskog i televizijskog
programa)

64.1 novcarsko poslovanje

66.1. pomoéne djelatnosti kod financijskih usluga, osim osiguranja i mirovinskih fondova

92.00 djelatnost kockanja i kladenja

Clanarina turisti¢kim zajednicama

Obveza plaéanja ¢lanarine turistickim zajednicama obavlja se prema Zakonu o ¢lanarinama u
turisti¢kim zajednicama?’. Clanarinu turisti¢kim zajednicama obvezne su placati pravne i fizitke osobe
koje obavljaju djelatnosti oznacene Siframa djelatnosti prema Odluci o Nacionalnoj klasifikaciji 2007. —
NKD 2007., a u skladu s popisom djelatnosti koji stoji u ranije navedenom Zakonu.

Osnovica na koju obveznici obracunavaju ¢lanarinu je:

- ukupno naplaceni ukupni primitci iskazani u knjizi primitaka i izdataka smanjeni za naplaéeni
PDV kod fizickih osoba,
- ukupno ostvarene napla¢ene primitke u knjizi prometa — Obrazac KP kod fizickih osobe koje
placaju porez na dohodak pausalno,
- ukupni prihod iskazan u raunu dobitka i gubitka kod pravnih osoba.
Obveznici plaéaju ¢lanarinu na podrucju u kojem imaju sjediSte, a za poslovne jedinice na podrucju
opcine ili grada gdje je sjediste poslovne jedinice.

Visina ¢lanarine ovisi o skupini u koju je razvrstana djelatnost kojom se pravna ili fizicka osoba bavi te
o pripadajucoj stopi po kojoj je obvezna obracunavati ¢lanarinu i placati ¢lanarinu.

26 Zakonom o zastiti i o¢uvanju kulturnih dobara, Narodne novine broj: 69799, 151/03, 157/03, 100/04, 87/09,
88/10, 61/11, 25/12, 136/12, 157/13, 152/14, 98/15, 44/17, 90/18, 32/20, 62/20

27 Zakon o ¢lanarinama u turistickim zajednicama, Narodne novine broj: 52/19, 144/20
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VII. RACUNOVODSTVENO POSLOVANIE

Otvaranje Ziro racuna

Obrtnik sam bira poslovnu banku kod koje ée otvoriti svoj Ziro racun. Istovremeno moze imati otvoreno
i viSe rauna, no tada je duZan odrediti jedan s kojega e se naplacivati porezi, doprinosi i druge javne
obveze.

Naplatu za svoje proizvode i usluge moZe primiti na svoj Ziro racun, a ako posluje s gradanima i u
gotovini.

Odlukom o uvjetima i nacinu placanja gotovim novcem ograniceno je koriStenje gotovine za plac¢anja
izmedu poslovnih subjekata.

Vodenje poslovnih knjiga

Poslovne knjige obrtnika obveznika poreza na dohodak jesu:
e knjiga primitaka i izdataka,
e knjiga prometa,
e evidencija o trazbinama i obavezama,
e popis dugotrajne imovine.
Obrtnici koji su ukljueni u sustav PDV-a moraju voditi i propisane knjige ulaznih i izlaznih racuna,
temeljem kojih se obracunava obveza za pla¢anje PDV-a.
Ako se obrtnik bavi trgovinom, duZan je voditi i Popis robe u trgovini na malo.

Knjiga primitaka i izdataka je pregled svih nastalih primitaka i izdataka tijekom jedne godine (poreznog
razdoblja), zabiljeZenih po datumima nastanka.

Knjiga prometa je knjiga u koju se krajem dana, ili pocetkom sljedeéeg, upisuju svi primici naplaéeni u
gotovini i cekovima.

Knjigu prometa nisu obvezni voditi obrtnici koji dnevno aZurno vode knjigu primitaka i izdataka, kao ni
oni koji dnevni promet ostvaren u trgovini upisuju u Popis robe u trgovini na malo.

Evidencija o trazbinama i obvezama je pregled svih ispostavljenih i primljenih ra¢una, osim gotovinski
naplacenih ili plaéenih. Obrtnici koji su u sustavu PDV-a, pa knjige ulaznih i izlaznih ra¢una vode
redoslijedom primanja/ izdavanja racuna, ne moraju voditi posebnu evidenciju o trazbinama i
obvezama. No, ako knjige ulaznih i izlaznih racuna vode redoslijedom pla¢anja/ naplate, duzni su voditi
i ovu evidenciju.

Kako ce voditi knjige odlucuje sam obrtnik. MozZe birati izmedu uvezanih knjiga, slobodnih listova ili
koristenja informati¢kog programa za vodenje knjiga. lzgled knjiga nije striktno utvrden, ali se u njima
moraju osigurati svi propisani podaci.

Popis dugotrajne imovine je pregled upisanih stvari i prava ¢ija vrijednost premasuje 3.500,00 kuna, a
vijek trajanja mu je godinu dana. Popis sluZi za utvrdivanje otpisa vrijednosti imovine (amortizacije).
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Obveaza fiskalizacije

Obveznici fiskalizacije su sve fizicke osobe obveznici poreza na dohodak po osnovi samostalne
djelatnosti te pravne i fizicke osobe koje se smatraju obveznikom poreza na dobit.

lzuzeti iz obveze fiskalizacije su sve fizicke ili pravne osobe koje prema Zakonu o porezu na dodanu
vrijednost nemaju obvezu izdavanja racuna, primjerice prodaja karata ili Zetona u putnickom prometu,
prodaja vlastitih poljoprivrednih proizvoda na trZznicama i otvorenim prostorima, ostvareni prometi
evidentirani preko mjernih uredaja.

Detalji obveznih postupaka vezanih uz fiskalizaciju regulirani su Zakonom o fiskalizaciji u prometu
gotovinom?,

Obveznik fiskalizacije koji ostvaruje promet gotovinom duzan je izdavati racune putem elektronickih
naplatnih uredaja. Promet gotovinom je placanje za isporucena dobraili obavljene usluge novéanicama
ili kovanicama koje se smatraju plateznim sredstvom, karticama, ¢ekom ili drugim sli¢nim nacinima
plac¢anja, osim plac¢anja na transakcijski racun kod banaka. Obveznici fiskalizacije koji zaprimaju uplate
iskljucivo na transakcijski racun obrta nisu duzni izdavati racune putem elektronickih naplatnih uredaja
nego ih kreiraju i izdaju sami.

Obveznici fiskalizacije koji racune izdaju putem elektronickih naplatnih uredaja duzni su Poreznoj
upravi dostaviti podatke o svim poslovnim prostorima u kojima se obavlja djelatnost.

Isplata plaé¢e — JOPPD obrazac

Poslodavci, ali i drugi isplatitelji plada i ostalih primitaka imaju obvezu sastavljanja izvjes¢a o isplaéenim
placama te o svim drugim oporezivim i neoporezivim primitcima. Podaci se podnose Poreznoj upravi
na JOPPD-u — jedinstvenom obrascu poreza, prireza i doprinosa.

U obrascu JOPPD iskazani su podaci o primitcima od nesamostalnog rada, porezu na dohodak, prirezu
te doprinosima za obvezna osiguranja, zatim podaci o drugom dohotku (ugovor o djelu, autorski
honorari, drugi dohodak u naravi) te pripadaju¢im porezima i doprinosima, podaci o primitcima od
kojih se utvrduje dohodak od imovinskih prava, dohodak od kapitala ili dohodak od osiguranja.

Uz navedene, u JOPPD obrascu iskazuju se i podaci o isplatama dnevnica i putnih troSkova, upotrebi
privatnog automobila u sluzbene svrhe, podaci o dividendama i udjelima u dobiti, naknade za prijevoz,
darovi dani djeci zaposlenika, prigodne nagrade, otpremnine, naknade za vrijeme nezaposlenosti ili
profesionalne rehabilitacije i sl.

JOPPD obrazac podnosi se elektroni¢kim putem u okviru elektroni¢kog servisa Porezne uprave
e-Porezna.

U slucaju kada se prilikom predaje obrasca ne koristi spomenuti servis e-Porezna, obrazac se predaje
nadleZnoj ispostavi Porezne uprave prema sjedistu isplatitelja ili pak prema prebivalistu ili uobicajenom
boravistu poreznog obveznika, ako je on sam obveznik dostavljanja JOPPD obrasca.

28 Zakon o fiskalizaciji u prometu gotovinom, Narodne novine broj: 133/12, 115/16, 106/18, 121/19, 138/20
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Obrazac se podnosi na dan isplate place, odnosno na dan nastanka obveze uplate doprinosa (ako nema
isplate place).

Takoder, obrazac se podnosi u roku od 8 dana od primitka kojeg fizicke osobe ostvare izravno iz
inozemstva ili od druge fizicke osobe te primitka kojeg ostvare osobe zaposlene u diplomatskom ili
konzularnom predstavnistvu.

Obrazac se podnosi do posljednjeg dana u mjesecu, kada je primitak ostvaren:
e zaplaée u naravi ostvarene kod poslodavca ili za primitke u naravi koje osobe ostvaruju od
davatelja koji nisu njihovi poslodavci,
e za mirovine isplacene od HZMO-3,
e primitke ostvarene na osnovu sezonskog rada u poljoprivredi.

Do 15. u mjesecu obrazac se podnosi za primitke koji se ne smatraju dohotkom, kao $to su stipendije,
dnevnice i sli¢no.

Porezna prijava dohotka od obrta

Obveznici sastavljanja i podnosSenja godisnje porezne prijave poreza na dohodak su prema Zakonu i
Pravilniku o porezu na dohodak?® su sve fizicke osobe koje ostvaruju dohodak od samostalne
djelatnosti (obrta) i to na temelju vodenja propisanih poslovnih knjiga.

Svake godine Porezna uprava izdaje Uputu o sastavljanju i podnoSenju godisnje porezne prijave
obveznika poreza na dohodak.

Godisnja porezna prijava podnosi se ispostavi podru¢nog ureda Porezne uprave prema mjestu
prebivaliSta poreznog obveznika i to od isteka godine za koju se podnosi pa najkasnije do 28.veljace
iduce godine.

Porezno razdoblje za koje se podnosi porezna prijava u pravilu je prethodna kalendarska godina
odnosno dio godine u kojem je obveznik radio ako je tek zapoceo s radom.

Konaéno utvrdena obveza poreza na dohodak umanjuje se za uplaéene predujmove, a preostala
razlika za uplatu plaéa se najkasnije s predajom DOH obrasca, odnosno do kraja veljace. Ako se utvrdi
da su plaéeni predujmovi veci od utvrdene porezne obveze tada se preplaéeni iznos moze vratiti
poreznom obvezniku ili se uracunava kao predujam za iduce razdoblje.

Mjesecéni predujam obrtnika za naredno porezno razdoblje utvrduje se na temelju podataka u
podnesenoj godis$njoj prijavi poreza na dohodak i to na nacin da se utvrdena porezna obveza podijeli
s 12 mjeseci.

Za utvrdivanje poreza na dohodak porezni obveznik predaje sljedece obrasce:

e Obrazac DOH-Z ,Prijava dohotka od zajednicke djelatnosti”
e Obrazac DOH ,Prijava poreza na dohodak”

29 Pravilnik o porezu na dohodak, Narodne novine broj: 10/17, 128/17, 106/18, 1/19, 80/19, 1/20, 74/20, 1/21
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VIII. FINANCIRANJE OBRTA

Pocetni kapital za veéinu obrtnika i poduzetnika koji pokreéu posao predstavlja problem jer ne
raspolazu s dovoljno financijskih sredstava za realizaciju svoje ideje.

Najcesdi oblici financiranja malih i srednjih tvrtki u Hrvatskoj su krediti poslovnih banaka ili drzavni
poticaji te dominantno sredstva iz europskih fondova.

Osim poslovnih banaka, u kreditiranje poduzetniStva ukljucene su i drzavne institucije poput Hrvatske
banke za obnovu i razvitak (HBOR) ili Hrvatske agencije za malo gospodarstvo, investicije i inovacije
(HAMAG BICRO), koje dodjeljuju poduzetnicke kredite, subvencije na kredite, garancije ili sama
poticajna sredstva.

Pojedini poticajni programi i subvencionirane kreditne linije realiziraju se u suradnji s ministarstvima,
kao Sto je Ministarstvo gospodarstva i odrZivog razvoja, Ministarstvo turizma, Ministarstvo
poljoprivrede, Ministarstvo regionalnoga razvoja i fondova Europske unije te druge institucije. Poticaje
i subvencionirane kredite dodjeljuju i jedinice lokalne uprave i samouprave (Zupanije, gradovi, opcine),
samostalno ili u suradnji s poslovnim bankama. Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i
socijalne politike putem Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (HZZ) mjerama aktivne politike
zaposljavanja razvija poduzetnistvo, povecava zaposljavanje te kroz potpore za obrazovanje,
usavrsavanje i osposobljavanje ulaze u konkurentnost radnika na trzistu rada.

Pocetnicima su na raspolaganju i alternativni izvori financiranja, poput poslovnih andela, fondova
rizicnog kapitala ili Crowdfunding platformi.

Obrtni kapital

Osnovni uvjet za ostvarivanje procesa proizvodnje je raspolaganje potrebnim sredstvima — kapitalom.
Bez odgovarajucih sredstava ne moze se zapoceti gospodarska djelatnost. Novac potreban za tekuéa
pla¢anja, materijal, energiju, sirovine i place su obrtna sredstva.

Obrtna sredstva su i novac dan dobavljacima prije isporuke robe te potrazivanja od kupaca od
momenta isporuke proizvoda, odnosno pruzanja usluge do momenta naplate. Ta se sredstva
neprestano obréu (cirkuliraju) u poslovnom procesu.

Medutim, potrebno je uvijek raspolagati jednim njihovim dijelom, kako bi se nesmetano odvijao
poslovni proces. Upravo za taj dio treba osigurati novac vec prilikom poslovnih ulaganja u poslovanje i
to tako da taj iznos novca bude na raspolaganju kroz dulje vrijeme.

Veli¢ina potrebnih obrtnih sredstava ovisi o vrsti djelatnosti i brzini obrtaja sredstava te o vrijednosti
ulaganja u poslovanje tijekom vremena. Sto je veéa vrijednost ulaganja i dulje razdoblje obrtaja trebat
¢e osigurati veci iznos obrtnih sredstava.
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Poslovna skica

Poslovna skica je najbolji nacin da se utvrdi opravdanost ulaska u odredenu poslovnu ideju. Ona prije
svega sluZi za definiranje proizvoda ili usluge, zatim za utvrdivanje potencijalnih kupaca odredenog
proizvoda ili usluge te identifikaciju glavnih konkurenata.
Ona pomaZe u razmisljanju o tome kako ¢e se ponuditi vlastiti proizvod na trzistu, kako ¢e se pribaviti
potreban kapital, kao i grubom proracunu troskova i dobiti u poslovanju.
Kod izrade poslovne skice treba odgovoriti na odredena pitanja, kao sto su:

e postoji li trZiSte, odnosno potreba, za tim proizvodom ili uslugom,

e poznaje li se proces proizvodnje,

e jelitaj proizvod ili usluga po nekim svojim obiljezjima konkurentan u odnosu na ostale,

* moze li se proizvesti,

e tko su kupci proizvoda.

Ako je odgovor na neko od prethodno postavljenih pitanja negativan, potrebno je razmotriti novu
poslovnu ideju.

Iz poslovne skice moZze se vidjeti je li poslovna ideja dobra pa se nakon toga pristupa izradi poslovnog
plana.

Ako se u poslovnoj skici pokaze da poslovna ideja nije dobra, to znaci da nije potrebna izrada poslovnog
plana te preostaje pronalazak nove poslovne ideje.

Poslovni plan

Poslovni plan kljuéan je za realizaciju poduzetnicke ideje i neizostavan je kod potrage za financijskim
sredstvima, od drzavnih/ EU poticaja, bankarskih kredita do alternativnih oblika financiranja.

Poslovni plan je dokument koji potanko razraduje poduzetni¢ku ideju i daje procjenu bududeg
poslovanja i financijskih kretanja tijekom trajanja projekta te je potreban kako bi posluzio detaljnoj
provjeri ideje i time smanjio rizik ulaganja, odnosno povecao izglede za uspjeh.

Priizradi poslovnog plana vazno je dobro se pripremiti i po potrebi suradivati sa struénom osobom koja
¢e planizraditi. Poslovni planili investicijski program mora biti izraden prema prihva¢enoj metodologiji,
a moze ih izraditi sam poduzetnik ili ovlastena institucija, tvrtka ili konzultant. Pomo¢ za izradu
poslovnog plana moZe se potraziti i u poduzetnickim centrima. Priprema poslovnog plana
podrazumijeva promisljanje poslovne ideje, a osobito provjeru njene trzisne isplativosti.

To znaci da se treba provijeriti kakvi su stvarni ulazni troskovi poslovanja. Pri tome treba voditi racuna
o planiranju odredene rezerve zbog moguceg povecanja troskova. Takoder, treba predvidjeti kakve su
stvarne moguénosti prodajnog trZista i naplate obavljenog posla. Treba planirati s odredenom
rezervom zbog mogucéeg smanjenja cijena, a time i prihoda.

Najvaznija pitanja koja treba provjeriti i procijeniti pri izradi poslovnog plana su prodajna cijena
proizvoda ili usluga, veli¢ina trziSta za prodaju proizvoda ili usluge, visina rashoda, troskova
proizvodnje, placa, poreza i drugih troskova te mogudi izvori financiranja (vlastiti izvori, krediti).

46



Bespovratne potpore ili poticaji

Bespovratni poticaji ili bespovratna sredstva predstavljaju oblike financijske pomodi od strane drzavnih
institucija, koje svake godine dodjeljuju razlic¢ita ministarstva, Zupanije, gradovi i op¢ine, a od 2013.
godine dominantno Europska unija kroz fondove.

Vlada RH na temelju Zakona o poticanju malog gospodarstva3® svake godine donosi programe poticanja
poduzetnisStva i obrta, koji su u nadleznosti Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja, no i druga
ministarstva imaju svoje programe, poput ministarstava nadleznih za turizam i poljoprivredu (poticaji
u poljoprivredi i ribarstvu). Poticaji se dodjeljuju i za projekte iz podrucja zastite okolisa i energetske
ucinkovitosti, preradivacke industrije i druge, a u skladu s razli¢itim sektorskim strategijama.

Premda su bespovratna sredstva svima dostupna, potrebno je odredeno znanje kako bi se projektna
ideja prepoznala i odabrala te uklopila u sve uvjete natjecaja. Potrebno je paziti i na sve zahtjeve
natjecaja u pogledu administracije i dokumentacije koju je potrebno poslati, a po dodjeli potpora i na
popratne aktivnosti poput pravdanja sredstava.

Najcesdi oblici poticaja su poticaji za pocetnike, za ulaganja u strojeve i opremu, opremanje poslovnog
prostora, struéno osposobljavanje i obrazovanje, marketinSke aktivnosti, inovacije, udruzivanje u
klastere, internacionalizaciju poslovanja.

Poticaji se obi¢no dodjeljuju na godiSnjoj razini, kada se raspisuju natjecaji s vremenskim ogranienjem
od mjesec dana do nekoliko mjeseci ili do iskoriStenja sredstava.

Financijski instrumenti

ESIF zajmovi

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije (HAMAG-BICRO) i Ministarstvo
regionalnoga razvoja i fondova Europske unije (MRRFEU), potpisali su 30. lipnja 2016. godine Sporazum
o financiranju za provedbu financijskih instrumenata u okviru Operativnog programa ,Konkurentnost
i kohezija“ 2014. — 2020. Temeljem navedenog, HAMAG-BICRO raspisao je programe ESIF mikro i malih
zajmova. Program ESIF mikro zajmovi dijele se na programe mikro investicijskih zajmova i mikro
zajmova za obrtna sredstva i program je namijenjen mikro i malim poduzetnicima. Program ESIF malih
zajmova namijenjen je mikro, malim i srednjim poduzetnicima. Financijski instrumenti pomazu u
mobilizaciji dodatnih javnih i/ili privatnih izvora financiranja u svrhu otklanjanja trzisnih nedostataka.
S obzirom na trenutnu ekonomsku situaciju i sve vecu oskudnost javnih resursa, ocekuje se da ¢e
financijski instrumenti imati jos$ znacajniju ulogu u buduénosti.

HAMAG-BICRO, Ministarstvo poljoprivrede i Agencija za placanja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom
razvoju potpisali su 18. travnja 2018. godine Sporazum o financiranju za provedbu financijskih
instrumenata u okviru Programa ruralnog razvoja Republike Hrvatske za razdoblje 2014. — 2020.
godine.

30 Zakon o poticanju malog gospodarstva, Narodne novine broj: 29/02, 63/07, 53/12, 56/13, 121/16
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Temeljem navedenog, HAMAG- BICRO raspisao je financijske instrumente mikro i mali zajmovi za
ruralni razvoj. Financijski instrument mikro zajam za ruralni razvoj namijenjen je mikro i malim
poduzetnicima u poljoprivrednom, preradivackom i Sumarskom sektoru. Financijski instrument mali
zajmovi za ruralni razvoj namijenjen je mikro, malim i srednjim poduzetnicima u poljoprivrednom,
preradivackom i Sumarskom sektoru.

Strukturni i investicijski fondovi EU

Ulaskom Hrvatske u ¢lanstvo EU hrvatskim gradanima, tvrtkama i institucijama na raspolaganju su
sredstva iz strukturnih i investicijskih fondova EU.

Strukturni i investicijski fondovi prilika su za svakoga tko ima ideju i viziju na nizu podrucja, kao $to su
obrazovanje, odrzivi razvoj, poljoprivreda, proizvodnja i inovacije da ostvari svoj potencijal i pridonese
zaposljavanju. Strukturni i investicijski fondovi omogucuju ulaganja u Zeljeznicki i pomorski promet,
gospodarenje otpadom i zastitu vodnih resursa.

Sredstva iz EU fondova zapravo su novac poreznih obveznika Europske unije, stoga se ta sredstva
dodjeljuju u svrhu ispunjavanja odredenih ciljeva i prema zadanim pravilima. U praksi to znaci da se
financiraju oni projekti koji doprinose razvojnim ciljevima kako Republike Hrvatske, tako i Europske
unije u cjelini. Podrucja koja se mogu financirati kroz EU fondove definirana su u programskim
dokumentima, tzv. operativnim programima.

Operativni programi su dokumenti u kojima su odredena podrucja financiranja kroz pojedini sektor,
tko su potencijalni prijavitelji i dr.

Da bi se neki projekt uzeo u obzir za financiranje iz EU fondova mora biti raspisan natjecaj. Natjecaje
objavljuju i sredstva dodjeljuju resorna ministarstva.

Natjecajnom dokumentacijom koja je objavljena uz svaki natje¢aj odredeno je na koji nacin prijaviti
projekt i u kojem obliku. Najvazniji dokument su upute za prijavitelje, koje sadrze apsolutno sve
informacije potrebne za prijavu projekta: aktivnosti koje se financiraju, potencijalne prijavitelje, rokove
i ostale uvjete.

Prijavni obrazac se dostavlja u pisanom obliku te na elektronskom mediju osobno, putem poste ili
preko sustava e-Fondovi. Trajanje postupka od roka za prijavu do donosenja odluke o dodijeli
bespovratnih sredstava je najviSe 4 mjeseca. Ugovor o dodjeli sredstava sklapa se u roku od 30 dana
od donosenja odluke o dodjeli bespovratnih sredstava.

Krajnji korisnici samostalno ili uz pomo¢ konzultantskih tvrtki razvijaju projektni prijedlog. Da bi dobili
novac iz EU fondova, potrebno je imati financijski razraden projekt i odredeni udio vlastitih sredstava.
Postoci sufinanciranja projekata kroz EU fondove ovise od natjeéaja do natjecaja.

Minimalna i maksimalna potpora koja se moZe dobiti kroz pojedini poziv za dostavu projektnih
prijedloga definirana je u uputama za prijavitelje.

Dobivena sredstva moraju se koristiti namjenski, za financiranje troskova nastalih tijekom provedbe
projekata, odnosno u razdoblju prihvatljivosti troskova.

Stvarni troskovi i izdaci se tek nakon realizacije projekta nadoknaduju ili refundiraju iz sredstava iz EU
fondova (metoda nadoknade).
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Nakon $to se pronade natjecaj Ciji su prioriteti financiranja u skladu s ciljevima i misijom projekta, treba
dobro prouciti natjeCajnu dokumentaciju i priloZzene obrasce i pripremiti projektni prijedlog prema
zadanim obrascima.

Prije nego Sto se prijava dostavi na natje¢aj u nadleznu instituciji i u roku nazna¢enom u samom
natjecaju dodatno treba provijeriti je li sve ispravno ispunjeno i dostavlja li se potpuna dokumentacija.

Na taj se nacin osigurava da projektni prijedlog ne otpadne zbog administrativnih ili tehnickih razloga
poput nepotpune dokumentacije, nedostatka originalnih ili nepotpisanih dokumenata.

Kvalitetna ideja i projekt put je do sredstava iz svih izvora financiranja, pa tako i EU fondova. Ideja mora
biti popracena kvalitetnim sadrzajem. Ako je rije¢ o razvojnim projektima, odnosno o ulaganjima u
proizvodne objekte, turisticke kapacitete i slicno, potrebno je imati rijeSene imovinsko-pravne odnose
i uskladenost s prostorno-planskom dokumentacijom.

Projektno-tehnicku dokumentaciju (gradevinske dozvole i dr.) potrebno je ishoditi na vrijeme. Veci
infrastrukturni projekti zahtijevaju stru¢no vodstvo pa je dobro razmisliti o angaZiranju konzultantskih
tvrtki.

Vise informacija na web stranici www.strukturnifondovi.hr.

Mjere aktivne politike zaposljavanja

Kroz mjere aktivnog zaposljavanja, diljem Hrvatske razvija se poduzetnistvo, poveéava zaposljavanje te
se kroz potpore za obrazovanje, usavrSavanje i osposobljavanje ulaze u konkurentnost radnika na
trziStu rada. Iz godine u godinu planira se u pravilu povedéanje broja korisnika mjera i osiguran je vedi
iznos sredstava. Takoder, uveden je sustav online prijave i predstavljena je nova, jednostavnija i
informativnija web stranica. Mjere aktivnog zaposljavanja i dalje su jedan od najefikasnijih alata za
razvoj trziSta rada i poduzetnistva, a isti se uz podrsku Vlade RH kontinuirano provodiiz godine u godinu
uz osiguravanje sve vecéeg iznosa sredstava.

Popis mjera za 2021. godinu:

- Samozaposljavanje - Pokrenite vlastiti posao uz bespovratna financijska sredstva.

- Prosirenje poslovanja - Za korisnike potpore za samozaposljavanje za nove proizvode, usluge,
radne jedinice.

- Zaposljavanje - Sufinanciranje troska plaée poslodavcima za zaposljavanje novih radnika.

- Stjecanje prvog radnog iskustva / pripravnistva - realni sektor - Napravite svoje prve korake na
trzistu rada u realnom sektoru.

- Stjecanje prvog radnog iskustva / pripravnistva - javne sluzbe - Napravite svoje prve korake na
trzistu rada u javnim sluzbama

- Obrazovanje nezaposlenih i ostalih traZitelja zaposlenja - Stjecanje kompetencija za novo
zaposljavanje ili zadrZavanje radnog mjesta.

- Usavrsavanje - Ako su vasim zaposlenicima potrebne nove kompetencije, iskoristite potpore
za usavrSavanje.

- Osposobljavanje na radnom mijestu - Stjecanje prakti¢nih znanja i vjestina u svojoj struci (uz
potvrdu poslodavca ili javnu ispravu o osposobljenosti).

- Osposobljavanje naradnom mjestu i ustanovama za obrazovanje odraslih - Stjecanje prakti¢nih
znanja i vjestina za obavljanje poslova odredenog radnog mjesta ili rad u zanimanju u stvarnom
gospodarskom okruzenju.

- Obrazovanje za temeljne vjestine osobnog i profesionalnog razvoja - Stjecanje prakti¢nih
znanja i vjeStina nezaposlenih osoba potrebnih za aktivno ukljucivanje na trziste rada.
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Stalni sezonac - Financijska podrska sezoncima u razdoblju kada ne rade.

Javni rad - Potpore za drustveno korisni rad kojeg inicira lokalna zajednica ili organizacije
civilnog drustva.

Javni rad—otklanjanje posljedica katastrofe uzrokovane potresom - Zaposljavanje nezaposlenih
osoba s prebivalistem na ugroZenim podrucjima.

Ocuvanje radnih mjesta - Redovne potpore za o€uvanje radnih mjesta u sektoru proizvodnje
tekstila, odjeée, obude, koze i drva.

Ocuvanje radnih mjesta (COVID 19) - Ako imate privremenih poteskoéa u poslovanju zbog
Covid-19 okolnosti, koristite potpore za oCuvanje radnih mjesta svojih zaposlenika.
Skracivanje radnog vremena / ¢ekanje na posao - Za skraceni rad do 90% mjesec¢nog fonda sati.
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IX. FINANCIRANJE OBRTA - KREDITI

Osnove o kreditima

Kredit je novac koji kreditor (naj¢esée je to poslovna banka) daje na koristenje korisniku kredita -
duZniku, sa ili bez strogo odredene namjene, a koji je korisnik obvezan vratiti uz ugovorenu kamatu,
kao cijenu koristenja novca, u odredenom roku i uz druge ugovorene uvjete.

Kamata je svota koja se placa na posudeni ili uloZzen novac. Kamata je zapravo naknada koju duznik
placa za pozajmljenu glavnicu na odredeno vrijeme.

Sve financijske institucije imaju obvezu iskazivanja efektivne kamatne stope. To je dekurzivna kamatna
stopa iskazana na godisnjoj razini primjenom sloZzenog kamatnog racuna, a Ciji se izracun temelji na
ukupnim troskovima, ukljucuje sve naknade i troSkove te mora biti predocena stranci u cilju
transparentnosti i lakSe usporedivosti uvjeta banaka za kredite i depozite.

Kamatna stopa moZze biti fiksna, Sto znadi da je nepromjenjiva za vrijeme trajanja ugovora o kreditu ili
promjenjiva koja se moze promijeniti za vrijeme trajanja ugovora.

Interkalarna kamata obracunava se na iznos odobrene glavnice kredita od dana pustanja kredita u tecaj
pa do prvog dana u sljede¢em mjesecu kada pocinje otplata. Ova kamata ima svojevrstan «kazneni»
karakter, a njeno se pla¢anje moze izbjediili smanjiti brzim iskoristenjem kredita po dobivanju pozitivhe
odluke o kreditu i to dobrom pripremom u postupku odobravanja (npr. pravovremeno prikupljenim
predracunima za opremu ili ugovorom o avansnom plaéanju izvodaca radova).

Odgoda otplate kredita

Ako obrtnik na pocetku poslovanja, zbog razdoblja “uhodavanja” posla nije u moguénosti vracati kredit,
treba prilikom ugovaranja uvjeta kreditiranja ugovoriti odgodu otplate kredita, ako je to moguce.

Razdoblje poceka ili grace period je vremensko razdoblje od pocetka koriStenja kredita do prijenosa
kredita u otplatu. Za vrijeme grace perioda otplata kredita miruje, obi¢no se pla¢a samo kamata.

Valutna klauzula

Valutna klauzula unosi se u kupoprodajne ugovore i druge ugovore kojima se utvrduje novéana obveza,
npr. ugovore o kreditu, kako bi se vjerovnik zastitio od promjena vrijednosti novca u razdoblju izmedu
nastanka obveze i trenutka njezina dospijeca.

Valutnom klauzulom veZe se vrijednost novca u domadoj valuti uz vrijednost jedne ili viSe stranih
valuta. lznos potrazivanja, izrazen u kunama, obracunava se prema tecaju strane valute (npr. prema
EUR-u). Valutna klauzula moZe biti pozitivna i puna valutna klauzula.
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Za informacije o kreditima obrtnici se mogu obratiti svojoj poslovnoj banci u kojoj vode Ziro racun za
poslovanje, Hrvatskoj banci za obnovu i razvitak (HBOR) ili kreditnoj uniji, ako djeluje na podrucju gdje
se nalazi obrt. Kreditne unije odobravaju kredite svojim ¢lanovima u skladu sa Zakonom o kreditnim
unijama3l,

HBOR financira razvoj gospodarskih djelatnosti, poticanje izvoza, poticanje malog i srednjeg
poduzetnistva te infrastrukturne projekte.

Instrumenti povrata kredita

Kao instrumenti povrata kredita u poslovnim bankama i kreditnim unijama najcesce se traze i koriste:
jamci, mjenice, zaduZnice, hipoteka ili zalog na pokretnini, fiducijarni prijenos vlasnistva.

Za kredite manjeg iznosa i kraceg roka otplate najcesée se koriste jamci, mjenice i zaduZnice, dok se za
kredite veceg iznosa i duljeg roka otplate traZi hipoteka ili fiducijarni prijenos vlasnistva.

Kod hipoteke se vlasnistvo ne prenosi na davatelja kredita nego se njegovo pravo upisuje u zemljisSne
knjige kao teret, dok kod fiducijarnog prijenosa vlasnistva davatelj kredita postaje vlasnik nekretnine i
upisuje se u zemljisne knjige kao vlasnik do povrata kredita.

Prije uzimanja kredita potrebno je dobro razmisliti o potrebnim ulaganjima, bilo da se radi o po¢etnom
ulaganju ili prosirenju. Kod uzimanja kredita valja pripaziti na sljedece:

e visinu kredita koja se uzima

e rok otplate kredita (je li rok dovoljno dug radi redovne otplate kredita)

e visinu kamatne stope

e jeli kamata na godisnjoj ili mjese¢noj razini

e postoji li period odgode otplate kredita (grace period) i koliki je (mjesec, godina)

e koliko iznosi anuitet

e kako se plac¢a kredit (mjesecno, tromjesecno ili godisnje)

e sredstva osiguranja povrata kredita
Kod pozajmljivanja novca vazno je da u momentu uloZeni novac u poslovanje mora donositi toliko
novca od dobiti da se moZe nabaviti sve Sto je potrebno za redovno poslovanje i dodatno za vracanje
dugova i placanje kamate (ako je period poceka), a kasnije i rate kredita.

31 Zakon o kreditnim unijama, Narodne novine broj: 141/06, 25/09, 90/11
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Reprogram kredita

Poteskoce u poslovanju dovode i do problema u otplati kredita. Ako se takvi problemi primijete ili se
mogu predvidjeti, treba od kreditora (banke ili druge financijske institucije) zatraziti reprogramiranje
kredita, posebno ako se radi o kreditu koji je uzet pod nepovoljnim uvjetima.

Sanse za rjedenje problema su vece ako se brzo reagira te stoga ne treba oklijevati s traienjem
reprogramiranja kredita. Kreditoru treba obrazloZiti iz kojih je razloga doslo do problema (predoditi
situaciju) i predloZiti reprogramiranje kredita. Za reprogramiranje je potrebna izrada novog plana
otplate duga prema sporazumu izmedu kreditora i duznika.

Bankarski pojmovi

bonitet sposobnost placanja kredita, formalna i materijalna svojstva nekog subjekta koja ga Cine
financijski sigurnim poslovnim partnerom, duznikom kojem se odobrava kredit ili bankom
ukojuse ulaze novac

depozit novackojideponent polaze u banku, sailibeznamjene, a banka mu se obvezuje vratiti tajnovac
uvecan za ugovorenu kamatu u odredenom roku i uz odredene uvjete

glavnica neto imovina; kod kredita, pod glavnicom se podrazumijeva iznos odobrenog, odnosno
plasiranogkredita; kod Stednje, pod glavnicom se podrazumijeva iznos Stednog uloga koji
se ukamacuje

hipoteka uknjiZzeno pravo zajmodavca na raspolaganje nekretninom (kuéom, stanom, zemljistem i dr.)

uvlasniStvu zajmoprimca, ako on ne vrati zajam u ugovorenom roku

fiducij prijenos prava vlasniStva nad nekretninom ili pokretninom u korist banke do konacne
otplate kreditnog dugovanja

vinkulacija naznaka novog primatelja isplate, npr. polica osiguranja Cesto se vinkulira u korist banke,
koja je kreditirala kupnju osigurane imovine, a radi osiguranja otplate kredita u slu¢aju
nastupaosiguranogdogadaja

aval mjeni¢no jamstvo, mjeni¢no-pravna radnja kojom se osigurava isplata cjelokupne mjeni¢ne
svoteilinjezina dijela; moZe ga dati tre¢a osoba ili netko od potpisnika mjenice

akreditiv dokument izdan od banke koja garantira placanje odredene sume, po garanciji ili ¢eku; u
mnogim sluéajevima izvoznici zahtijevaju akreditiv i na taj nacin osiguravaju naplatu za robu
kojuisporucuju kupcima po drugim zemljama

administrativna
zabrana obustava na plac¢u kojom banka osigurava naplatu kredita na nacin da poslodavac temeljem
iste usteze duzniku dospjelo dugovanje

insolventnost nesposobnost (nemoguénost) gospodarskog subjekta da plati preuzete i dospjele obveze; u
najuzem smislu posljedica je nesklada izmedu novéanih sredstava kojima raspolaie
gospodarski subjekt i veli¢ine dospjelih obveza plac¢anja
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X. UGOVARANIJE POSLA

Ugovor je pravni posao zakljuéen suglasnim ocitovanjem volja dviju ili viSe osoba usmjerenim na
proizvodenje pravom dopustenih pravnih ucinaka koji se sastoje u postanku, prestanku i promjeni
pravnih odnosa.

Ugovor je sklopljen kad su se ugovorne strane usuglasile o bitnim sastojcima ugovora, a to su predmet
i cijena. Koristan sastojak ugovora je i rok. Ugovor moZe biti sklopljen u pisanom, ali i usmenom obliku.
Za neke vrste ugovora zakonom je propisano da moraju obvezatno biti sklopljeni u pisanom obliku (npr.
ugovor o gradenju).

Ponuda kao prijedlog za sklapanje ugovora odredenoj osobi obvezuje ponuditelja, ako sadrzi sve bitne
sastojke ugovora.

Korisno je u ugovor unijeti i odredbe (tzv. klauzule) o konkretnom nadinu izvansudskog rjeSavanja
sporova (npr. mirenjem pred centrima za mirenje) prije pokretanja sudskog postupka.

Primjer klauzule: ,,u slu¢aju spora medu strankama vezano uz valjanost, tumacenje i/ili provedbu ovog
ugovora, stranke ée prvo pokusati same sporazumno rijesiti spor, a ako to ne uspije, pokusat ¢e ga
rijeSiti mirenjem u Centru za mirenje pri Hrvatskoj obrtni¢koj komori. Stranke se obvezuju da neée
okoncati mirenje prije nego Sto svaka stranka na zajednickom sastanku ne da svoju uvodnu izjavu.“
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XI. NAPLATA POTRAZIVANJA

Obrtnik ve¢ kod ugovaranja prodaje i nacina naplate mora voditi racuna o bonitetu i instrumentima
osiguranja naplate koje treba koristiti. Ne postoji li dovoljna pouzdanost u mogudéu naplatu, takvim
kupcima treba ponuditi sljede¢e moguénosti:

e prodaja putem predujma (avansno plaéanje)
e zalog stvari koje po trziSnoj vrijednosti mogu predstavljati i pokri¢e svote iz racuna u slucaju
ako otpremljenu robu kupac ne plati
e prijebojili kompenzacija stare trazbine s novonastalom obvezom
e prijenos duga na duznikove duznike — cesija, asignacija, preuzimanje duga od druge osobe,
jamstva i sl.
Prije pokretanja sudskog postupka, kako ne bi opteretili svoje poslovanje vodenjem najcesée
dugotrajnih i skupih sudskih postupaka s neizvjesnim ishodom, koji osim financijskih sredstava traze
vrijeme i energiju, obrtnici mogu pokusati naplatiti svoje potraZivanje posredovanjem tijela koja
pruzaju usluge mirnog rjesavanja sporova izvan redovnog sudskog postupka, tzv. izvansudskim ili
alternativnim nacinima rjeSavanja sporova.

Krajnji nacin naplate dospjelih potraZivanja ostvaruje se podizanjem sudske tuzbe.

Asignacija
Asignacija ili uputa (uputnica) rasiren je nacin izmirivanja obveza. Obi¢no je predmet asignacije novac.
Rije¢ je o moguénosti reguliranja medusobnog dugovanja i potraZivanja izmirivanjem dugovanja i
potraZivanja izmedu tri ili viSe pravnih i fizickih osoba koje jedna drugoj duguju i potrazuju isti iznos
novcanih sredstava.

Kod asignacija izmedu tri osobe jedna osoba istovremeno potrazuje i duguje, druga osoba je samo
duznik, dok je trec¢a osoba samo vjerovnik. Kod asignacije izmedu cetiri osobe, dvije su osobe
istovremeno duznici i vjerovnici, dok su druge dvije jadna samo duznik, a druga samo vjerovnik.

Cesija
Cesija predstavlja reguliranje medusobnih dugovanja i potraZivanja izmedu tri ili viSe osoba
ustupanjem trazbine, odnosno prijenosom trazbine na drugu osobu. Cesijom se omogucava prijenos
trazbine s dosadasnjeg vjerovnika na novog vjerovnika. Obi¢no se izvrSava ugovorom, a osnova joj
moze biti zakon ili sudska prinuda. Cesijom se ne mijenja pravo odnosno trazbina koja se ustupa nego
samo vjerovnik. Predmetom cesije mogu biti sve trazbine.

Bankovna garancija
Bankovna garancija je instrument osiguranja placanja ili izvrSenja ugovorenih obveza kojim banka
garantira da ¢e nalogodavac garancije u ugovorenom roku ispuniti sve obveze navedene u garanciji
prema korisniku garancije. Kod bankovne garancije osobito je vazno da se u garanciji navedu obveze
banke, najvedi iznos i rok do kojeg banka ima obveze.
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Cetiri su bitna elementa garancije:
ime nalogodavca (obrt/ poduzece koje izdaje nalog banci za izdavanje garancije u korist

drugoga)

ime korisnika (ime obrta/ poduzeca u ¢iju se korist izdaje garancija)
obveze banke i iznos garantiranog placanja

rok u kojem vrijedi garancija

Garancija ima viSe vrsta, a ovise o poslu koji se obavlja, trziStu te o tome radi li se o izvozu ili uvozu
robe ili usluga. Poslovne banke nude garancije u zemlji i prema inozemstvu koje se dijele na nekoliko
vaznijih vrsta:

garancija za dobro i pravovremeno izvrsenje posla,
garancija za kvalitetu u garantnom roku,

garancija za povrat avansa,

konsignacijska garancija,

garancija za ucesée na licitaciji (javni natjecaji),
carinska garancija,

plateZna garancija,

pismo namjere.
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Faktoring
Faktoring je posao naplate tudih dugova. Ovu vrstu usluge najcesée koriste izvoznici koji imaju veliki
promet pa problem naplate povjeravaju specijaliziranoj tvrtki.

Posao faktoringa reguliran je ugovorom, putem kojeg jedna strana (faktor) preuzima potrazivanje
druge strane (klijenta) uz obavezu da ga naplati klijentu odmabh ili u nekom unaprijed utvrdenom roku
isplati protuvrijednost potraZivanja, a klijent se obvezuje da za to faktoru plati ugovorenu naknadu.

Poduzeée prodaje svoja potrazivanja tj. nenaplacene fakture od strane kreditora faktora cesto
podruznici banke uz diskont. Zatim faktor naplac¢uje dospjela potraZzivanja. Njegov profit ostvaruje se
u trenutku kada prikupi vise od diskontne cijene koju je platio za dugove. Kompanija koja prodaje svoje
dugove faktoru poboljSava time svoje novéane tokove.
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XIl. RIESAVANJE SPOROVA -
|ZVANSUDSKO | SUDSKO

Sporovi iz poslovanja mogu se rjeSavati izvansudskim ili sudskim putem.

Izvansudsko rjesavanje sporova

Prije pokretanja sudskog ili upravnog postupka preporucljivo je pokusati nastalu spornu situaciju rijesiti
koristenjem alternativnih nacina rjeSavanja sporova bez pokretanja sudskog postupka zbog cega se
ovaj nacin jo$ zove i izvansudski nacin rjeSavanja sporova. Alternativni nacini rjeSavanja sporova su
efikasna moguénost za brze (nekoliko dana, tjedana, mjeseci), jeftinije i uCinkovitije rjeSavanje sporova
s ciljem sklapanja nagodbe i o€uvanja poslovnih odnosa.

U Hrvatskoj se obrtnicima i poduzetnicima kao najpristupacniji nacin rjeSavanja sporova nude usluge
alternativnog rjesavanja sporova pred sudovima Casti i centrima za mirenje. Pri Hrvatskoj obrtnickoj
komori djeluju Sud casti i Centar za mirenje. Oba komorska tijela za alternativno rjeSavanje sporova
notificirana su od strane Ministarstva gospodarstva i odrzivog razvoja i Europske komisije za
alternativno rjesavanje prekograni¢nih potrosackih sporova s podrucja cijele Europske unije.

Sudovi Casti rjeSavaju potrosacke i trgovacke sporove svojih €lanova, a postupak je za stranke
besplatan. Prva faza postupka je tzv. prethodni postupak mirenja kojem je cilj sklapanje nagodbe medu
strankama kojim rjeSavaju svoj spor. Nagodba sklopljena u postupku pred sudovima ¢asti ovr$na je
isprava u skladu s ovrSnim zakonom, Sto znaci da je izbjegnut cijeli sudski postupak koji bi trebalo
provesti kako bi se dobila ovrina isprava. U slucaju da ne dode do sklapanja nagodbe, postupak se
nastavlja pred prvostupanjskim vije¢em Suda ¢asti. Clanovi vije¢a su, osim pravnih stru¢njaka, obrtnici
te predstavnici potrosaca, ovisno o vrsti spora. Vije¢e donosi odluku o samome sporu. Povodom Zalbe
stranaka sudovi Casti provode i drugostupanjski postupak. Odluka sudova ¢asti u drugom stupnju je
konacna.

Sud ¢asti Hrvatske obrtnicke komore je temeljem Zakona o obrtu tijelo s javnim ovlastima. U postupku
provodenja javnih ovlasti Sud ¢asti Hrvatske obrtnicke komore izdaje potvrde o neizricanju mjera Suda
Casti npr. za obavljanje djelatnosti domaceg ili medunarodnog cestovnog prijevoza, za ishodenje
licencija za primanje ucenika na naukovanje, te potvrde o dobrom ugledu EU potvrdi za poslovanje
izvan Republike Hrvatske.

Centri za mirenje pruZaju obrtnicima, poduzetnicima i njihovim poslovnim partnerima usluge mirnog
rjeSavanja svih vrsta sporova o pravima s kojima stranke mogu slobodno raspolagati. Mirenje
(medijacija, posredovanje) je dobrovoljan i povjerljiv nacin rjeSavanja sporova u kojima treca
nepristrana osoba, izmiritelj (medijator) posreduje izmedu stranaka u sporu s ciljem pronalazenja
obostrano prihvatljivog rjeSenja. Spor se okoncava nagodbom koja je ovrsna isprava kad se u nju unese
klauzula ovrsnosti. Pokretanjem postupka mirenja nastupa zastoj zastarijevanja. U usporedbi s
postupkom pred redovnim sudom, troskovi su za stranke znatno niZi, postupak je jednostavniji (Cesto
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nije potrebno angaZiranje odvjetnika) i brzi te moze zavrsiti u nekoliko sati, dana, tjedana ili mjeseci u
usporedbi sa sudskim postupkom koji najé¢esée traje nekoliko godina.

Postupak mirenja je povijerljiv, a sklopljena nagodba je privatna odluka stranaka, odnosno poslovnih
partnera. Kada rijeSe spor nagodbom, stranke su zadovoljnije, izmedu ostalog i zato jer su ocCuvale
poslovni odnos, koji se kod podizanja tuzbe gotovo uvijek prekida. Za razliku od sudskog postupka,
postupak mirenja stavlja poslovne interese stranaka ispred njihovih pravnih pozicija te se traze
kreativna rjesenje koja su prihvatljiva za obje strane u postupku. Sudski postupak kontroliraju i
usmjeravaju suci i odvjetnici, a postupak mirenja sami poduzetnici.

S obzirom da je postupak mirenja od pocetka do kraja dobrovoljan i da stranke nisu obvezne postici
nagodbu, u bilo kojem trenutku svaka od stranaka moZe ga prekinuti. Prekid postupka mirenja nema
nikakvih pravnih posljedica za stranke niti za daljnji nastavak rjeSavanja spora sudskim putem, osim Sto
nastavljaju teci rokovi prekinuti njegovim pokretanjem.

Osim sudova Casti i centara za mirenje, kao nacin rjeSavanja sporova izvan redovnih sudova koristi se i
arbitraza kao sudenje pred arbitraznim (izabranim) sudom bez obzira organizira li ga ili njegovo
djelovanje osigurava arbitrazna ustanova ili ne. Arbitrazni sud (izabrani sud) je nedrzavni sud koji svoje
ovlastenje za sudenje crpi iz sporazuma stranaka. Odluka arbitraznog suda o biti spora zove se
pravorijek.

Sudsko rjesavanje sporova

Sudovi su tijela drzavne vlasti koja sudbenu vlast obavljaju samostalno i neovisno u okviru djelokruga i
nadleZnosti odredene zakonom.

U Republici Hrvatskoj sudbenu vlast obavljaju redovni i specijalizirani sudovi te Vrhovni sud Republike
Hrvatske. Redovni sudovi su opcinski sudovi i Zupanijski sudovi.

Specijalizirani sudovi su trgovacki sudovi, upravni sudovi, prekrsajni sudovi, Visoki trgovacki sud
Republike Hrvatske, Visoki upravni sud Republike Hrvatske i Visoki prekrsajni sud Republike Hrvatske.
Najvisi sud u Republici Hrvatskoj je Vrhovni sud Republike Hrvatske.

Ustavni sud Republike Hrvatske ne spada u redovne sudove vec je on tijelo koje jamci postivanje i
primjenu ustava Republike Hrvatske i svoje djelovanje temelji na odredbama Ustava Republike
Hrvatske i Ustavnog zakona o Ustavnom sudu Republike Hrvatske. Ustavna tuzba nije redovni ili
izvanredni pravni lijek u sustavu domadih pravnih lijekova. Ona je posebno ustavnopravno sredstvo
zaStite ustavnih prava u pojedinacnim sluc¢ajevima.

Europski sud pravde najvisa sudska instanca u Europskoj uniji sa sjedistem u Luxembourgu. Nadleznost
Europskog suda pravde ocituje se u rjeSavanju predmeta usporedno s nacionalnim sudovima te o
odluci Suda ¢esto ovisi krajnji ishod i ostvarenje subjektivnih prava pred nacionalnim sudovima.

Europski sud pravde tumaci odredbe Osnivackih ugovora i cjelokupno pravo EU te osigurava
uniformnost tumacenja i primjene tog prava u svim drZzavama c¢lanicama. On S§titi subjektivna prava
pojedinaca koja mogu biti povrijedena od strane drzave ili nekom odlukom tijela EU.
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Za razliku od Europskog suda pravde, Europski sud za ljudska prava, Cije je sjediste u Strasbourgu, nije
sud EU veé sud medunarodne organizacije Vijece Europe. Njegova nadleznost proteze se na gotovo
dvostruki vedi broj drzava od drzava EU, odnosno na sve drzave koje su ratificirale Konvenciju za zastitu
ljudskih prava i temeljnih sloboda, na temelju koje je on i osnovan.

Europski sud za ljudska prava odlucuje o pojedinacnim ili medunarodnim zahtjevima koji se odnose na
povredu gradanskih i politickih prava sadrzanih u Konvenciji. Zadaéa je Suda osigurati da drzave
potpisnice Konvencije posStuju prava i jamstva koja su njome predvidena. Kada Sud utvrdi da je neka
drZava povrijedila jednoiili vise tih prava i jamstava, donosi presude koje su obvezujuce za svaku drzavu
i dovode do toga da doti¢ne zemlje imaju obvezu postupati po njima i mijenjati svoje zakonodavstvo i
administrativnu praksu u velikom broju podrucja, kako se slicne povrede ne bi ponavljale u buduénosti.
Sud razmatra samo predmete koji su veé ranije izneseni u postupku pred domac¢im sudovima,
ukljuc€ujuci i najvisi sud.

Parnicni postupak

Na podrucju gradansko pravnih odnosa (npr. za trgovacke, radne, imovinsko-pravne, potrosacke i
druge vrste gradanskih sporova) redovni put pravne zastite je parni¢ni postupak.

Parnici postupak pokreée se podnosenjem tuzbe nadleznom sudu. U parni¢nom postupku sud odlucuje
o granicama zahtjeva koji su postavljeni. Sud ne moZze odbiti odlucivati o zahtjevu za koji je nadlezan.

Tako npr. trgovacki sudovi, izmedu ostalog, u prvom stupnju sude u sporovima izmedu pravnih osoba,
u sporovima izmedu pravnih osoba i obrtnika, uklju€ujuci i trgovce pojedince; u sporovima izmedu
obrtnika, ukljucujuéi i sporove izmedu trgovaca pojedinaca, ako se radi o sporu u vezi s njihovom
djelatnoscu, osim ako nije rije¢ o sporovima u kojima prema ovom Zakonu uvijek sude opcinski sudovi,
odnosno ako nije rije¢ o sporovima za koje je Zakonom utvrdena nadleznost nekoga drugog suda; u
sporovima koji se odnose na zastitu i uporabu industrijskog vlasnistva, autorskog prava i srodnih prava
i drugih prava intelektualnog vlasnistva, na zastitu i uporabu izuma i tehnickih unapredenja te tvrtke,
ako posebnim zakonom nije drugacije odredeno.

Upravni postupak

Upravni postupak je skup postupovnih pravila (propisa) kojima je ureden postupak ostvarivanja
pojedinih prava fizi¢kih i pravnih osoba kod tijela i ustanova koje imaju javne ovlasti. Upravni postupak
ureden je Zakonom o opéem upravnom postupku, koji je zajednicki svim upravnim djelatnostima, s tim
da se za svaku djelatnost propisuju posebni propisi, svojstveni za nju (poseban upravni postupak). U
upravnom postupku osigurava se dvostupnost u rjesavanju (pravo na Zalbu i drugostupanjsko rjesenje
povodom Zalbe), kao i sudska zastita prava putem pokretanja upravnog spora u dva stupnja.

Javnopravna tijela su:

tijela drzavne uprave

druga drzavna tijela

tijela jedinica lokalne i podrucne (regionalne) samouprave

pravne osobe koje imaju javne ovlasti (npr. Hrvatska obrtnicka komora u podrucju strukovnog
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obrazovanja i djelovanja Suda Casti Hrvatske obrtnicke komore)
Isprave koje u granicama svoje nadleznosti i u propisanom obliku izdaju javnopravna tijela jesu javne
isprave. U upravnom postupku primjenjuje se nacelo ucinkovitosti i ekonomicnosti. To znaci da tijelo
koje vodi postupak treba postupati Sto je moguce jednostavnije uz sto manje troskova za stranke, ali
tako da se utvrde sve Cinjenice i okolnosti bitne za rjeSavanje upravne stvari.

Upravni spor moZe se pokrenuti protiv upravnog akta koji je donesen u drugom stupnju ili protiv
prvostupanjskog upravnog akta protiv kojeg se ne moze izjaviti Zalba. Upravni spor moze se pokrenuti
i kad nadleZno tijelo nije o zahtjevu ili o Zalbi donijelo odgovarajuéi upravni akt.

Ovrsni postupak

Ovrsni postupak je postupak u kojem jedna stranka — ovrhovoditelj, uz pomo¢ suda ili javnog biljeznika,
prisilno ostvaruje svoju novcanu ili nenovéanu trazbinu.

Ovrhovoditelj je osoba koja podnosi prijedlog za ovrhu (vjerovnik). Ovrsenik je osoba protiv koje se
podnosi prijedlog za ovrhu (duznik). Ovrha se moZe provesti na temelju vjerodostojnih i ovr$nih
isprava.

Vjerodostojne isprave su:

1. racun,

2. obracun kamata,

3. mjenica,

5. cek,

6. izvadak iz poslovnih knjiga,

7. ovjerovljena privatna isprava.
Vjerodostojne isprave se, radi provedbe ovrhe, podnose javnom biljezniku.

Ovrsne isprave su:

1. ovrSna sudska odluka (presuda, rjeSenje, platni nalog),

2. ovrsna sudska nagodba (nagodba sklopljena u postupku pred sudom),

3. ovrsna odluka arbitraznog suda,

4. ovr$na odluka donesena u upravnom postupku (rjesenje, zakljucak i nagodba doneseni od tijela
drzavne uprave ili pravne osobe s javnim ovlastima),

5. ovrsna javnobiljeznicka odluka i ovrsna javnobiljezni¢ka isprava,

6. nagodba sklopljena pred sudovima ¢asti pri komorama u RH,

7. nagodba sklopljena u postupku mirenja,

8. drugaisprava koja je zakonom odredena kao ovrs$na isprava.

Ovrsne isprave se, radi provedbe ovrhe, podnose sudu.

Iznimka od ovog pravila postoji kada ovrhovoditelj podnosi Financijskoj agenciji (Fina) zahtjev za
izravnu naplatu na temelju ovrsne isprave (npr. pravomocne sudske presude). Ovo je dopusteno samo
u slu¢aju kada se radi o ovrsi na novéanoj trazbini ovrsenika (izravna naplata novcane trazbine). Tada
Fina ne donosi rjesenje o ovrsi, ve¢ primjerak ovrhovoditeljevog (vjerovnikovog) zahtjeva sa svim
podacima dostavlja ovrseniku (duzniku).
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U ovrsnom postupku provodi se i dobrovoljno sudsko i javnobiljezni¢ko osiguranje trazbina (postupak
osiguranja).

Za pokretanje sudskog postupka potrebno je stru¢no pravno znanje te, ovisno o sloZzenosti spora, ¢esto
i struéno znanje iz podrucja u kojem je spor nastao (npr. podrucje graditeljstva).

Osim troskova odvjetnika, pri vodenju sudskog postupka potrebno je podmiriti i druge moguce
troskove. Trajanje, ishod i ukupni troskovi sudskog postupka tesko su predvidivi i vrlo ¢esto znatno
nadilaze pocetna ocekivanja stranaka u sporu.

Iz tog razloga, kako ne bi opteretili svoje poslovanje vodenjem najéesée dugotrajnih i skupih sudskih
sporova, prije njihovog pokretanja, ali i nakon Sto je tuzba veé podnesena, tj. parni¢ni postupak veé
traje, korisno je pokusati svoj spor rijesSiti u izvansudskom postupku pred ovlastenim i strucnim
institucijama, kao Sto je Sud casti Hrvatske obrtnicke komore (prije pokretanja sudskog postupka) i
Centar za mirenje pri Hrvatskoj obrtnickoj komori (prije i tijekom sudskog postupka). Vise informacija
dostupno je na: https://www.hok.hr/usluge-riesavanja-sporova

62


https://www.hok.hr/usluge-rjesavanja-sporova

X111. TEHNICKA PITANJA

Sigurnost proizvoda

Zakonom o tehnic¢kim zahtjevima za proizvode i ocjenjivanje sukladnosti3? ureduje se nacin propisivanja
tehnickih zahtjeva za proizvode i postupaka ocjenjivanja sukladnosti. Pri tome propisuju se:

e tehnicki zahtjevi koje moraju zadovoljiti proizvodi koji se stavljaju na trziste,

e pravaiobveze gospodarskih subjekata koji stavljaju proizvode na trziste,

e postupci ocjenjivanja sukladnosti,

e prava i obveze tijela koja provode postupke ocjenjivanja sukladnosti proizvoda s tehnickim
zahtjevima,

e dokumenti o sukladnosti: isprave o sukladnosti (izvjestaj o ispitivanju, potvrda—certifikat o
sukladnosti ili izvjestaj ili potvrda o pregledu), izjava o sukladnosti i tehnicka dokumentacija
potrebna za dokazivanje,

e sukladnosti proizvoda koji moraju biti dostupni nadleznim tijelima,

¢ nacin oznacavanja proizvoda.

Zakonom se ureduje i nadzor nad trziStem (inspekcijski nadzor) te valjanost isprava o sukladnosti
izdanih u inozemstvu, kao i provjera proizvoda pri uvozu radi stavljanja na trziste.

Sigurnost hrane

Sigurnost hrane javni je interes svih ¢lanica EU i jedna od najvaznijih zadaéa Europske komisije. Samo
zdrava i sigurna hrana je temeljno pravo potrosaca. Sigurna namirnica je ona koja ne uzrokuje bolesti
ili druge tegobe nakon konzumiranja. Zbog toga svi ukljuceni u lanac proizvodnje i prometa namirnica
moraju postivati medunarodne standarde, preporuke i dogovore u okviru Fao (Food and Drug
Organization) i Who (World Health Organization).

Kao najucinkovitiji sistem za osiguranje sigurnosti namirnica pokazao se HACCP sustav. Pravilnik o
higijeni hrane3? ukljucuje nacela higijene i pratece higijenske programe, koji su preduvjet da bi u preradi
namirnica postavljen sistem HACCP bio ucinkovit.

32 Zakon o tehnic¢kim zahtjevima za proizvode i ocjenjivanje sukladnosti, Narodne novine broj: 80/13, 14/14,
32/19

33 Pravilnik o higijeni hrane, Narodne novine broj: 97/07
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Nacela higijene namirnica odnose se na:

opce higijenske i tehnicke uvjete, koje moraju zadovoljavati pogoni za proizvodnju i
promet namirnica

opée higijenske i tehnicke uvjete prostorija prehrambenih pogona, gdje se namirnice
pripremaju, obraduju, preraduju, doraduju i prodaju,

opremu, predmete, pribor i pomocna sredstva s kojima namirnice dolaze u dodir,

osobnu higijenu osoba koje rade s namirnicama,

osposobljavanje zaposlenih za rad sa namirnicama,

osiguranje sigurnosti namirnica,

postupanje s otpadom,

prijevoz (transport) namirnica,

higijenske i tehnicke uvjete, koje moraju ispuniti pokretni i nepokretni pogoni.

Zdravstveno ispravne namirnice su:

one koje ne sadrze mikroorganizme ili parazite, odnosno njihove razvojne oblike ili
izluCevine, koji mogu Stetno utjecati na zdravlje ljudi,

one koje ne sadrze koncentracije ostataka pesticida i veterinarskih lijekova koji prelaze
maksimalne dozvoljene koncentracije, a koji su na osnovi dobre poljoprivredne prakse
ocekivana posljedica uporabe tih tvari u postupcima dobivanja poljoprivrednih proizvoda,
odnosno sirovina Zivotinjskog podrijetla, ne prelaze maksimalne dozvoljene koncentracije,
one koje ne sadrze toksicne metale, nemetale, kemijske onecis¢ivace iz okolisa te druge
otrovne tvari u koncentracijama koje mogu Stetno utjecati na zdravlje ljudi,

one koje ne sadrze aditive koji su zabranjeni za proizvodnju namirnica, odnosno ako
njihove koncentracije ne doseZzu maksimalno dozvoljene koncentracije,

one koje ne sadrZe koncentracije ostataka pomocnih tehnoloskih sredstava, odnosno
druge tvari, koje se upotrebljavaju u proizvodnji namirnica, koje prelaze maksimalno
dozvoljene koncentracije (ne utjecu Stetno na zdravlje ljudi),

one koje ne sadrZe radionuklide vise od dozvoljene granice ili nisu ozraéene iznad granice
propisane zakonom, tj. ozraéene iznad granice ucinkovitosti,

one koje nisu mehanicko onecis¢ene primjesama ili stranim tvarima koje mogu biti Stetne
za zdravlje ljudi, uzrokuju otpor potrosaca ili neposredno ugrozavaju zdravlje,

sastojci koji mogu utjecati na bioloSku i energetsku vrijednost namirnica u skladu s
propisanim uvjetima,

one Ciji sastojci ili organolepticka svojstva (okus, miris, izgled) zbog fizikalnih, kemijskih,
mikrobioloskih ili drugih proces, a nisu tako promijenjena, da su namjensko neupotrebljiva
one koje imaju Citljiv i valjan rok upotrebe

namirnice Zivotinjskog podrijetla oznacene s oznakom zdravstvene ispravnosti

ev 7.

v 7.

odnosno druga tvar predstavlja za zdravlje ljudi.

Namirnice koje se pustaju u promet moraju biti opremljene s oznakom koja sadrzi podatke o svim

sastojcima i drugim zahtjevima o oznacavanju prepakiranih namirnica.

Proizvodi i tvari koje dolaze u dodir s namirnicama ne smiju sadrzavati tvari koje mogu Stetno utjecati
na zdravlje ljudi ili kvare organolepticka svojstva i sastav namirnica, ako dodu u namirnicu.

64



Za osiguranje zdravstvene ispravnosti namirnica, proizvoda i tvari koje dolaze u dodir s hranom izvode
se sljedece vrste nadzora:

1) unutarnji nadzor, kojeg izvode pravne i fizicke osobe, koje proizvode ili pustaju u promet
namirnice, proizvode ili tvari koje dolaze u dodir s namirnicama,

2) sluzbeni zdravstveni nadzor nad namirnicama, pitkom vodom, aditivima za namirnice,
sastojcima koji mogu utjecati na biolosku ili energetsku vrijednost namirnice, hranjivim tvarima
za poboljsanje namirnica, proizvoda i tvari koje dolaze u dodir s namirnicama,

3) sluZbeni nadzor nad proizvodnjom namirnica Zivotinjskog podrijetla.

Stru¢nu potporu izvodenju sluzbenog zdravstvenog nadzora, posebno na podrucju kemije, kemije
namirnica, medicine, veterinarske medicine, mikrobiologije namirnica, biotehnologije, higijene
namirnica i tehnologije namirnica, osiguravaju imenovani javni zavodi.

Prema Zakonu o zdravstvenoj ispravnosti namirnica, proizvoda i tvari koje dolaze u dodir s
namirnicama*i Zakonu o predmetima opcée uporabe®® sluzbeni nadzor provode zdravstveni inspektori.

Nadzor obuhvadéa sljedeée postupke:

1) inspekcijski pregled,

2) uzorkovanje i laboratorijsko ispitivanje,

3) provjeru osobne higijene zaposlenih,

4) provjeru opsega i ucinkovitosti izvodenja unutarnjeg nadzora, koji se odnosi na izvodenje
pratecih higijenskih programa i HACCP sistema,

5) pregled dokumentacije i drugih zapisa te dokaza o izvodenju unutarnjeg nadzora.

Deklaracija proizvoda

Deklaracija proizvoda mora biti napisana na hrvatskom jeziku i latinicnim pismom, $to ne iskljuéuje
istodobno koristenje drugih jezika i znakova.

Prema Zakonu o zastiti potro$aca*® proizvodi koji se na podruéju Republike Hrvatske nude potro$acima
moraju na ambalazi, privjesnici, naljepnici ili na samom proizvodu sadrZavati najmanje:

e osnovna obiljezja proizvoda u mijeri potrebnoj da bi potrosa¢ donio odluku o kupniji
proizvoda kao $to su naziv proizvoda, tip i model proizvoda, naziv pod kojim se proizvod
prodaje, sastav proizvoda, svojstva i tehnicka obiljeZja proizvoda,

e tip i model proizvoda te oznaku mjere proizvoda, ako je to bitno obiljeZje proizvoda,

e datum proizvodnje i rok uporabe, ako je isto propisano,

* naziv i sjediSte (punu adresu) proizvodaca, a za uvozne proizvode i naziv i sjediSte (punu
adresu ) uvoznika te zemlju podrijetla, Sto znaci sadrzi mjesto, ulicu i kuéni broj te adresu
elektronicke poste, ako postoji,

e upozorenje o mogucoj opasnosti pri uporabi, ako takva opasnost postoji,

e izjavu proizvodaca o postojanju preoblikovanih svojstava proizvoda i organizama,
sastojaka dijelova i dodataka te o kakvim se preoblikovanjima radi, ukoliko takva
preoblikovana svojstva postoje, u skladu s posebnim propisima, izjavu proizvodaca o
sukladnosti proizvoda s propisanim uvjetima, ako ti uvjeti postoje.

34 Zakon o zdravstvenoj ispravnosti namirnica, proizvoda i tvari koje dolaze u dodir s hamirnicama, Narodne
novine broj: 1/97
35 Zakon o predmetima opce uporabe, Narodne novine broj: 39/13, 47/14, 114/18
36 7akon o zastiti potro3aca, Narodne novine broj: 41/14, 110/15, 14/19
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Bar kod

,Bar kod“ je broj pretvoren u smisleni niz tamnih linija i svijetlih meduprostora koje skener opet
pretvara u broj, a on je klju€ za bazu podataka s ostalim podacima o proizvodu, usluzi ili lokaciji.

Cilj mu je unaprijediti rukovanje opskrbnim lancem i poslovnim procesima tako da omogucava
svakodnevne inventure, kontrolu zaliha, utvrdivanje poreznih obveza, itd.

U standardnoj varijanti crti¢ni je kod graden od 13 numerickih znakova podijeljenih u Cetiri skupine.
Umjesto zastarjelog nacina ispisivanja podataka rukom ili jednostavnim pomoénim strojem, EAN sustav
koristi se racunalnim jezikom i sifarskim pismom.

EAN sistem je jedinstven medunarodni sistem Sifriranja, oznacavanja i identifikacije, a struktura EAN
bar koda je standardna i sastoji se od grupe brojeva koji sadrZe podatke o zemlji porijekla robe,
proizvodacu i samom proizvodu.

Kod standardnog EAN 13 koda, 13. broj je kontrolni broj koji provjerava ispravnu strukturu prethodnih
znamenki bar koda.

CE oznaka

CE oznaka, nastala iz rije¢i Conformité Européenne, Sto znaci europska uskladenost, pokazuje da
proizvod zadovoljava bitnim zahtjevima sigurnosti, zastite zdravlja i Zivota ljudi, zastite imovine, zastite
okolisa te zaStite javnog interesa, propisanim EU smjernicama ,,novog pristupa“.

Stavljanjem oznake CE proizvodac izjavljuje da je proizvod prosao sve propisane postupke dokazivanja
sukladnosti u za to ovlastenim tijelima ¢lanica EU.

Oznaka CE stavlja se na proizvod nakon uspjesnog testiranja od strane ovlastenog ureda ¢lanice EU.
Time se postize sukladnost sa zahtjevima sigurnosti, zdravlja, Cistoce i zastite okolisa.

Popis proizvoda koji zahtijevaju CE uskladenost:

e igracke,

e neautomatske vage,

e niskonaponska oprema,

e elektromagnetska kompatibilnost,

e potencijalno eksplozivne atmosfere,

e strojevi,

e dizala,

e osobna zastitna oprema,

e aktivni implantabilni medicinski uredaji,
e medicinski uredaji

e invitrodijagnosticki medicinski uredaji,
e plinski uredaji

e jednostavne tlacne posude,

e tlacna oprema,

66



e gradevni proizvodi,

e rekreacijska plovila,

e eksplozivi za civilnu uporabu,

e telekomunikacijska krajnja oprema,

e kotlovi za toplu vodu,

e rashladni uredaji,

¢ radijska oprema i telekomunikacijska krajnja oprema.

Zastita na radu

Poslodavac ne smije dozvoliti samostalno obavljanje poslova zaposlenicima koji prethodno nisu
osposobljeni da ih obavljaju bez ugrozavanja vlastitog Zivota i zdravlja te Zivota i zdravlja drugih
radnika, osim ako iz procjene opasnosti proizlazi da ne postoje opasnosti za njihovu sigurnost i zdravlje.

Svi koji sudjeluju u radnom procesu trebaju biti osposobljeni:

1) zarad na siguran nacin

2) iz podrucja zastite od pozara

3) za pruzanje prve pomoCdi
Na svakom radilistu i u radnim prostorijama u kojima istovremeno radi do 20 radnika najmanje jedan
od njih mora biti osposobljen i odreden za pruzanje prve pomoci te jos po jedan na svakih daljnjih 50
radnika

4) zavodenje poslova zastite na radu
Poslodavac koji ¢e sam obavljati poslove zastite na radu ili koji ¢e te poslove povjeriti svom ovlasteniku
duzan je osposobiti se, odnosno osigurati osposobljavanje svog ovlastenika, za obavljanje tih poslova.

Subjekti ZNR Tko Svi poslodavci koji imaju zaposlene djelatnike i njihovi
zaposlenici.
Prostor ZNR Gdje Sva mjesta i prostori pod neposrednim i posrednim

nadzorom poslodavca na kojima se zaposlenici moraju
nalaziti ili do kojih moraju dolaziti u tijeku rada.

Proces ZNR Sto Zastita na radu sastavni je dio organizacije rada i izvodenja
radnog procesa, a ostvaruje se obavljanjem poslova zastite
na radu i primjenom propisanih, ugovorenih, kao i
priznatih pravila zastite na radu te nadredenih mjera i
uputa poslodavaca.

Medusobni odnosi i Kako - pravila pri projektiranju i izradi sredstava rada

pravila ZNR - pravila pri odrZavanju i ispitivanju sredstava rada

- pravila koja se odnose na sredstva rada i radnike

- osposobljavanje i obavjesSc¢ivanje radnika i
poslodavaca

- suradnju na svim razinama

- zaStita radnika, njihovih predstavnika i stru¢njaka
ZNR-a
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Procjena rizika je postupak kojim se utvrduje razina rizika u vezi nastanka i veli¢ine ozljede na radu,
profesionalne bolesti, bolesti u vezi s radom te poremecaja u procesu rada koji bi mogao izazvati Stetne
posljedice po sigurnost i zdravlje zaposlenika.

Obvezu izrade procjene rizika imaju poslodavci za sve poslove koje za njega obavljaju radnici i osobe
na radu. Pri procjenjivanju rizika se moraju uvaziti provedbeni propisi iz zastite na radu, kao Sto su
propisi za osobnu zastitnu opremu, za ru¢no prenosenje tereta, za rad sa zaslonima, za radnu opremu,
za fizikalna, kemijska i bioloska Stetna djelovanja te smjernice iz zastite na radu, kao $to su smjernice
o procjeni kemijskih, fizikalnih i bioloskih Stetnih djelovanja i industrijskih procesa opasnih ili Stetnih za
sigurnost i zdravlje trudnica, osoba koje su rodile ili doje.

Pri procjeni rizika obvezno sudjeluju radnici, odnosno njihovi predstavnici, ovlastenici i struénjaci
zastite na radu, a poslodavac po potrebi ukljucuje i struc¢njake iz pojedinih podrucja. O procjeni, kao i
izmjenama i dopunama procjene rizika, na svojim sjednicama raspravlja Odbor zastite na radu koji
prihvaca procjenu rizika ili predlaZe ispravke te daje primjedbe i prijedloge.

Prema Pravilniku o procjeni opasnosti®’ te Pravilnika o izradi procjene rizika3®, poslodavac je u
mogucnosti poslove izrade procjene povjeriti ovlastenoj ustanovi odnosno trgovackom drustvu za
zastitu na radu ili ako zaposljava 20 radnika (i ima poloZen op¢i dio ispita strucnjaka zastite na radu),
moze samostalno izraditi procjenu uz prethodnu provjeru kod ovlastene ustanove.

Kod poslodavca koji zaposljava 20 do 50 radnika u izradi procjene sudjeluje povjerenik, a za iznad 50
radnika u izradi procjene sudjeluje Odbor zastite na radu.

Zastita od pozara

Obveze poslodavca u zastiti od poZara opisane Zakonom o zastiti od pozara® su:

e osposobiti zaposlenike iz zastite od poZara,

e izraditi Pravilnik o zastiti od poZara,

e provoditi ispitivanje hidrantske mreze i drugih sustava za dojavu i gaSenje pozara,

e odabratii provoditi ispitivanje vatrogasnih aparata i oznaciti mjesta za njihovo postavljanje,

e izraditi Plan evakuacije i spasavanja,

e provoditi pregled dimnjaka, elektri¢nih i plinskih instalacija,

e osigurati da gradevine u kojima se koriste zapaljive tekuéine ili plinovi udovoljavaju prostorima
ugrozenim eksplozivnim smjesama.

37 Pravilnik o procjeni opasnosti, Narodne novine broj: 48/97, 114/112, 126/03, 144/09
38 Pravilnik o izradi procjene rizika, Narodne novine broj: 112/14, 129719
39 Zakon o zastiti od poZara, Narodne novine broj: 92/10
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Zastita okolisa

Zakonom o zastiti okolisa*® ureduju se nacela zastite okolisa u okviru koncepta odrZivog razvitka, zastita
sastavnica okolisa i zastita okoliSa od utjecaja opterecenja, subjekti zastite okolisa, dokumenti odrzivog
razvitka i zastite okolisa, instrumenti zastite okolisa, pracenje stanja u okolisu, informacijski sustav
zastite okolisa, osiguranje pristupa informacijama o okolisu, sudjelovanje javnosti u pitanjima okolisa,
osiguranje prava na pristup pravosudu, odgovornost za Stetu u okolisu, financiranje i instrumenti opce
politike zastite okoliSa, upravni i inspekcijski nadzor te druga pitanja s tim u vezi.

Zastitom okolisa osigurava se cjelovito o¢uvanje kakvoce okolisa, o¢uvanje bioraznolikosti i krajobrazne
raznolikosti te georaznolikosti, racionalno koristenje prirodnih dobara i energije na najpovoljniji nacin
za okolis, kao osnovni uvjet zdravog Zivota i temelj koncepta odrzivog razvitka.

Okoli$ je dobro od interesa za Republiku Hrvatsku i ima njezinu osobitu zastitu. Zahvatima u okolis
smije se utjecati na kakvocu Zivljenja, zdravlje ljudi, biljni i Zivotinjski svijet u okvirima odrZivog razvitka.

Cjelovito upravljanje zastitom okoliSa provodi se na nacin da se ostvari odrzivi razvitak prema ovom
Zakonu i posebnim propisima.

Obveze proizvodaca, odnosno osobe koja stavlja proizvod na trziste, vezano za oznacavanje proizvoda
i ambalaze, zastitu potrosaca, zapocinje prije stavljanja proizvoda na trZiste. Isto se Cini tako Sto se na
ambalaZu proizvoda, odnosno na pratecu tehni¢ku dokumentaciju uz proizvod, stavljaju upute kojima
se potrosac obavjeséuje o utjecaju proizvoda i ambalaZe na okolis te upucuje na nacin postupanja s
proizvodom i ambalazom nakon njegove uporabe.

Otpad se razvrstava prema katalogu otpada (Uredba o kategorijama, vrstama i klasifikaciji otpada s
katalogom otpada i listom opasnog otpada, kao i Uredba o izmjenama i dopunama Uredbe o
kategorijama, vrstama i klasifikaciji otpada) koji je uskladen s europskim popisom otpada (European
list of Waste).

Pravilnikom o katalogu otpada*! definiran je katalog otpada koji sadrZi popis s visSe od 800 vrsta otpada
sistematiziranih prema svojstvima i mjestu nastanka otpada u 20 grupa. Vecina grupa odnosi se na one
djelatnosti u kojima otpad nastaje, dok su neke grupe povezane s materijalima ili procesima.

Vrste otpada u katalogu otpada oznacene su Sesteroznamenkastim kljuénim brojevima.
Dvoznamenkasti broj u katalogu otpada oznacava pojedinu grupu otpada, a Cetveroznamenkasti broj
oznacava podgrupu.

40 Zakon o zastiti okolisa, Narodne novine broj: 80/13, 153/13, 78/15, 12/18, 118/18
41 Pravilnik o katalogu otpada, Narodne novine broj: 39/2009
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Patent

Patentom se Stiti izum koji predstavlja nova rjesenja iz podrucja tehnike ili tehnologije. Patent je
iskljucivo pravo vlasnika koje omoguduje, a drugima zabranjuje izradu, koristenje ili prodaju izuma kroz
odredeni vremenski period (tipi¢no 20 godina) na odredenom teritoriju.

Radi se o ugovoru izmedu nositelja patenta i drzave u kojem nositelj potpuno otkriva bit izuma, a
zauzvrat od drZzave dobiva monopol.

U Republici Hrvatskoj dobivanje patenta za izum pravno je definirano Zakonom o patentu®.

Izum moZe postati patent, ako je zakonom dozvoljen i moralno prihvatljiv, nije u stanju tehnike i nije
dostupan javnosti na bilo koji nacin, prodavan ili koristen, izvodljiv i upotrebljiv, nije olit prosje¢nom
stru¢njaku u vrijeme podnosenja te ako su placene pristojbe i troskovi postupka.

Republika Hrvatska potpisnica je ugovora o suradnji na podrucju patenata (PCt), putem kojeg je
moguce podnijeti medunarodnu patentnu prijavu.

lako spadaju u kategoriju izuma, iz zastite patentom iz etickih ili sli¢nih razloga izuzeti su.:

e izumi Zivotinjskih i biljnih vrsta kao takvi i bitno bioloski postupci za dobivanje biljaka i Zivotinja,

e ljudsko tijelo i samo otkri¢e nekog od njegovih elemenata (npr. odsjecak gena),

e dijagnosticki i kirurski postupci i postupci lijeCenja koji se primjenjuju neposredno na ljudskom
ili Zivotinjskom tijelu,

e izumi protivni javnom poretku ili moralu (kloniranje, genetske modifikacije, embriji).

Zig

Zig (engl. trademark) je isklju¢ivo pravo priznato za znak koji sluZi za razlikovanje proizvoda i/ili usluga
jedne osobe od ostalih osoba u gospodarskom prometu.

Zig se u vedini zemalja stjece registracijom na temelju ispitivanja koje obavlja odgovarajuée nadlezno
tijelo, a u Republici Hrvatskoj je to DrZzavni zavod za intelektualno vlasnistvo.

Osnovni uvjeti koje neki znak mora zadovoljiti da bi mogao postati zZig jesu da je razlikovan te da nije
slican nekom ranijem Zigu.

Zastita zigom u Hrvatskoj, kao i u mnogim zemljama, vrijedi 10 godina, ra¢unajuéi od datuma prijave.
Vrijeme zastite moZe se produZavati neograniceno na razdoblja od 10 godina, uz pravovremeno
podnosenje zahtjeva (u pravilu prije isteka vazenja prethodnih 10 godina) i pla¢anje odgovarajucih
pristojbi i naknada troskova.

Zastita zigom predstavlja ucinkovito trzisSno sredstvo kojim proizvodaci i pruzatelji usluga Stite sredstva
koja su uloZili u promidzbu i marketing svojih proizvoda i/ili usluga.

42 Zakon o patentu, Narodne novine broj: 16/20
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Zastita Ziga u Republici Hrvatskoj regulirana je Zakonom o Zigu® i Pravilnikom o Zigu*4.

Prijava zastite Ziga podnosi se Drzavnom zavodu za intelektualno vlasnistvo koje provodi ispitivanje u
smislu udovoljenja propisanih uvjeta.

Industrijski dizajn

Industrijskim dizajnom Stiti se vanjski, estetski izgled proizvoda u cijelosti ili nekog njegovog dijela.
Temeljni uvjet zastite industrijskog dizajna u Hrvatskoj su novosti i individualni karakter.

Zastita industrijskog dizajna odredena je Zakonom o industrijskom dizajnu** i Pravilnikom o
industrijskom dizajnu®.

Zastitom oblika (po 5 godina, produZenje do najvise 25 godina), koji doprinosi povecanoj vrijednosti
proizvoda, omoguduje se dostupnost i ve¢a prodaja.

Republika Hrvatska potpisnica je medunarodnog Haskog sustava za registraciju industrijskog dizajna.

Oznaka zemljopisnog porijekla

Oznakom podrijetla proizvoda stiti se zemljopisni naziv proizvoda ¢ija su posebna svojstva pretezno
uvjetovana mjestom, odnosno podrucjem na kojem je proizveden, ako su ta svojstva nastala prirodnim
putem, pod utjecajem podneblja ili tla, ili ustaljenim nacinom i postupkom proizvodnje, odnosno
obrade.

Oznakom podrijetla proizvoda moZe se zastititi i naziv proizvoda koji je dugom upotrebom u
gospodarskom prometu postao opéepoznat kao oznaka da proizvod potjece iz odredenog mjesta ili
podrudja.

ZasStita oznake zemljopisnog podrijetla, odnosno oznake izvornosti, istje¢e se upisom u registar s
neogranicenim trajanjem.

Oznaka podrijetla proizvoda moZe se upotrijebiti za obiljezavanje prirodnih, poljoprivrednih,
industrijskih i zanatskih proizvoda te proizvoda narodnih rukotvorina.

43 Zakon o Zigu, Narodne novine broj: 14/19
44 Pravilnik o Zigu, Narodne novine broj: 38/19

45 Zakon o industrijskom dizajnu, Narodne novine broj: 173/03, 54/05, 76/07, 30/09, 49/11, 46/18
46 Pravilnik o industrijskom dizajnu, Narodne novine broj: 72/04, 117/07, 66/11, 125/13, 43/17
71



Sti¢enje topografije poluvodickih proizvoda

Topografijom poluvodickog proizvoda Stiti se trodimenzionalni uzorak slojeva od kojih je poluvodicki
proizvod sastavljen. Topografija mora biti rezultat vlastitog intelektualnog napora njezina stvaratelja i
ne smije biti uobi¢ajena u industriji poluvodica.

Postupak za registraciju topografije pokrece se prijavom koja sadrZi zahtjev za registraciju topografije
i ostale sastojke propisane Zakonom o zastiti topografija poluvodickih proizvoda*’. Postupak za
registraciju topografije provodi DrZavni zavod za intelektualno vlasnistvo, ako prijava topografije sadrzi
sve propisane elemente. Iskljuciva prava zasti¢ene topografije traju 10 godina.

Zastita topografija poluvodickih proizvoda regulirana je Zakonom o zastiti topografija poluvodickih
proizvoda i pripadajucim Pravilnikom?,

47 Zakon o zastiti topografija poluvodickih proizvoda, Narodne novine broj: 173/03, 76/07, 30/09, 49/11, 46/18
48 Pravilnik o zastiti topografija poluvodickih proizvoda, Narodne novine broj: 72704, 117/07, 43/17
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XIV. INSPEKCISKI NADZOR

Inspekcijski nadzor iz djelokruga Drzavnog inspektorata provode inspektori rangirano od glavnog
drzavnog inspektora do inspektora i inspektora Il. vrste.

U provedbi inspekcijskog nadzora, provodi se izravan uvid u opce i pojedinacne akte, uvjete i nacin
rada nadziranih pravnih i fizickih osoba te poduzimaju zakonom i drugim propisima predvidene mjere
da se ustanovljeno stanje i poslovanje uskladi sa zakonom i drugim propisima.

Donosenjem Zakona o driavnom inspektoratu®’, koji je u primjeni od 1. travnja 2019. godine
provedeno je objedinjavanje inspekcijskih poslova nad primjenom propisa kojima se ureduju
obavljanje djelatnosti trgovine, ugostiteljske djelatnosti, pruzanja usluga u turizmu, usluznih
djelatnosti kao i drugih djelatnosti.

Tako pod djelokrug Drzavnog inspektorata spadaju inspekcijski poslovi: trgovine, usluznih djelatnosti,
zasStite potrosaca, prehrambenih i neprehrambenih proizvoda, hrane koja ukljucuje i genetski
modificiranu hranu, veterinarstva, zastite zdravlja i dobrobiti Zivotinja, drzanja i uzgoja kao i
reprodukcije Zivotinja, poljoprivrede, lova, Sumarstva, sjemena i sadnog materijala, pruzanja
ugostiteljskih usluga i usluga u turizmu, rudarstva, opreme pod tlakom, energetike, energetske
ucinkovitosti, rada i zastite na radu, gradenja, provedbe stru¢nog nadzora gradenja, odrzavanja i
koristenja gradevina, zastite okolisa, odrzivog gospodarenja otpadom i drugih podrucja gospodarstva.

Inspekcije drzavnog inspektorata

Inspekcijske poslove iz djelokruga DrZzavnog inspektorata, u skladu s ¢lancima 5. — 28. ovoga Zakona,
obavljaju trziSna inspekcija, sanitarna inspekcija, veterinarska inspekcija, poljoprivredna inspekcija,
lovna inspekcija, Sumarska inspekcija, fitosanitarna inspekcija, turisticka inspekcija, rudarska
inspekcija, inspekcija opreme pod tlakom, energetska inspekcija, inspekcija gospodarenja otrovnim
kemikalijama, inspekcija rada, gradevinska inspekcija, inspekcija zaStite okolisa, inspekcija zasStite
prirode i vodopravna inspekcija.

Ovlasti inspektora

U provedbi inspekcijskog nadzora inspektor je ovlasten fotografirati ili snimiti osobe, pregledati,
fotografirati ili snimiti zgrade, objekte, poslovne prostorije i druge prostorije i prostore, luke,
privremena radiliSta, izvodenje radova, objekte namijenjene za rad s pripadajuéim prostorima,
prostorijama i instalacijama; stambene prostorije i prostore u kuéanstvima ili stambene zgrade u
kojima se obavlja djelatnost odnosno rad, proizvode, uredaje, opremu, sredstva rada, vozila, poslovne
knjige, registre, evidencije, audio i video zapise, mrezne stranice, racunalne programe, dokumente,

49 Zakon o drzavnom inspektoratu, Narodne novine broj: 115/18
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ugovore, isprave i drugu poslovnu dokumentaciju koja omoguduje uvid u poslovanje pravne i fizicke
osobe te obavljati i druge radnje u skladu s posebnim propisom.

Poslovnim prostorom u smislu ovoga Zakona smatra se stambeni i drugi prostor u gradevini koristen
kao poslovni, prijevozna sredstva i slicno, u kojima nadzirana pravna i fizicka osoba pruza uslugu,
obavlja djelatnost odnosno rad.

Inspektor je ovlasten u postupku inspekcijskog nadzora zatraZziti i pregledati javnu ispravu na temelju
koje se mozZe provjeriti i utvrditi identitet osobe (osobna iskaznica, putovnica i sl.), a osoba koja
podlijeze nadzoru i/ili sudionik zatecen u nadzoru i/ili druga osoba zatecena na mjestu nadzora, na
njegov zahtjev, duzna mu je takvu ispravu predociti.

Prilikom obavljanja inspekcijskog nadzora inspektor moZze uzimati izjave od predstavnika nadziranih
pravnih, fizickih osoba, kao i od sudionika zatec¢enih u nadzoru i/ili drugih osoba zate¢enih na mjestu
nadzora, svjedoka koji su na njegovo trazenje duzni dati izjave s to¢nim pojedinostima vaznim za
utvrdenje Cinjenica u zapocetom inspekcijskom nadzoru.

Mjere koje poduzima inspektor

Inspektor provodi inspekcijski nadzor i pokreée postupak po sluzbenoj duznosti, a iznimno na zahtjev
stranke, kada je to propisano posebnim zakonom.

Zaprimljene predstavke u kojima su navedeni podaci o prijavitelju (ime i prezime te adresa stanovanja),
a kojima se ukazuje na postupanja protivna propisima mogu se koristiti kao povod za obavljanje
inspekcijskog nadzora.

Ako inspektor povodom zaprimljene predstavke obavi inspekcijski nadzor, podnositelja ¢e u pisanom
obliku obavijestiti o utvrdenom ¢injenicnom stanju i poduzetim mjerama.

Ako prema sadrzaju zaprimljene predstavke inspektor nije ovlasten obavljati inspekcijski nadzor, o
tome ¢e pisano obavijestiti podnositelja predstavke.

Ako podnositelj predstavke ponovno podnese predstavku koja u odnosu na prethodno podnesenu ne
sadrzi nove odlu¢ne Cinjenice, okolnostiili dokaze u odnosu na one koje su ve¢ utvrdivane, podnositelja
Ce se obavijestiti da je postupljeno po predstavci.

O pocetku obavljanja inspekcijskog nadzora inspektor moZe obavijestiti odgovornu osobu nadzirane
pravne osobe i fizicku osobu, osim ako smatra da bi obavjeStavanje umanjilo ucinkovitost provedbe
inspekcijskog nadzora.
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Nadzor objekata koji posluju sa hranom

Obveza vlasnika objekata u inspekcijskom nadzoru trazi se (zakonski opravdano):

Pravne i fizicke osobe koje podlijezu inspekcijskom nadzoru duzne su inspektoru omoguciti obavljanje
nadzora prema odredbi ¢lanka 61. stavaka 1. i 3. ovoga Zakona i osigurati mu uvjete za neometan rad.

Smatra se da nadzirana pravna ili fizicka osoba nije omogudila obavljanje inspekcijskog nadzora iz
stavka 1. ovoga €lanka i ako se ne odazove pozivu za saslusanje u zakazano vrijeme odnosno ako u roku
odredenom u zapisniku inspektora ili roku odredenom u pozivu za saslusanje stranke ne osigura uvid
u proizvode, trazenu poslovnu dokumentaciju i druge isprave potrebne za utvrdivanje Cinjeni¢nog
stanja u zapocetu nadzoru.

Smatra se da fizicka ili pravna osoba nije omogucila obavljanje inspekcijskog nadzora iz stavka 1. ovoga
¢lanka kada nije, u skladu s propisima zastite na radu, obavijestila inspektora rada o ozljedi radnika ili
osobe na radu odnosno kada nije saCuvala prostor, sredstva i okolnosti u stanju u kakvom su bili u
trenutku dogadaja koji je uzrokovao ozljedu, osim promjena koje su bile nuzne za sprje¢avanje daljnjih
rizika i za spasavanje ozlijedene osobe.

Pravne i fizicke osobe iz stavka 1. ovoga ¢lanka duZne su na traZzenje inspektora privremeno obustaviti
poslovanje nadziranog objekta za vrijeme inspekcijskog nadzora ako inspektor ne bi mogao na drugi
nacin obaviti inspekcijski nadzor ili utvrditi Cinjeni¢no stanje. Zahtjev za privremenu obustavu
poslovanja inspektor je duzan unijeti u zapisnik o obavljenom inspekcijskom nadzoru.

Inspektor moZe od nadzirane pravne i fizicke osobe traZiti izvrSenje pojedine radnje u postupku radi
potpunog utvrdivanja ¢injeni¢nog stanja i odrediti rok izvrSenja te radnje.

Prilikom provedbe nadzora, odnosno sluzbene kontrole, ili pak prilikom naredivanja provodenja
zakonom propisanih mjera u svrhu zastite zdravlja potrosaca, inspektor moze uciniti sljedece:

- uzeti uzorak hrane zbog laboratorijske analize;

- provesti pregled dokumentacije, objekta, opreme i zaposlenika;

- izdati pisani ili usmeni zahtjev za ispravak uocenih problema;

- izdati pisaniiliusmeni nalog za provodenje odredenih mjera koje je odgovorna osoba u objektu
duzna provesti, ukljuc¢ujudi i zabranu rada ili zabranu upotrebe pojedinih dijelova proizvodnog
pogona ili opreme te - primijeniti kaznene odredbe, odnosno izreci kaznu ili podnijeti tuzbu.

Inspekcija naglaSava vainost primjene Vodi¢a dobre higijenske prakse, koji je izradila Hrvatska
obrtnicka komora, a moguée ga je besplatno preuzeti na internetskoj stranici HOK-a:
https://www.hok.hr/cehovi-i-sekcije/haccp-vodic

Inspekcijske poslove u podrucju gradenja, provedbe stru¢nog nadzora gradenja, odrzavanja i uporabe
gradevina, stupanjem na snagu Zakona o drzavnom inspektoratu®’, odnosno od 1. travnja 2019. godine
preuzeo je Drzavni inspektorat.

30 7Zakon o drzavnom inspektoratu, Narodne novine broj: 115/18
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Aktualne zakonske odredbe:

- Zakon o drZzavnom inspektoratu (NN 115/18)

- Zakon o poljoprivredi (NN 118/18, 42/20, 127/20, 52/21)

- Zakon o inspekciji cestovnog prometa i cesta (NN 22/2014, 99/19)
- Zakon o sportskoj inspekciji (NN 86/2012, 98/19, 24/21)

- Zakon o prosvjetnoj inspekciji (NN 61/2011, 16/12, 98/19, 52/21)
- Zakon o upravnoj inspekciji (NN 15/18, 98/19)
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KONTAKTI

HRVATSKA OBRTNICKA KOMORA

llica 49/11,p.p.166 10 000 Zagreb
Telefon: 01/4806 666

Telefaks: 01/4846 610

e-mail: hok@hok.hr Web: www.hok.hr

Odjel za gospodarstvo i savjetovanje
Telefon: 01/ 4806 633

Telefon: 072 000 026

e-mail: savjetodavna-sluzba@hok.hr

Odjel za obrazovanje i razvoj ljudskih potencijala
Telefon: 01/4806 611

Telefaks: 01/4806 624

e-mail: obrazovanje@hok.hr

Odjel za organizaciju rada cehova

Telefon: 01/4806 626

Telefaks: 01/4846 610

e-mail: cehovi@hok.hr

Tajnistvo Suda casti HOK-a, Arbitraze i Centra za mirenje
Telefon: 01/4806 618

Telefaks.: 01/4846-610

e-mail: sud-casti@hok.hr; mirenje@hok.hr

MINISTARSTVO GOSPODARSTVA | ODRZIVOG RAZVOJA
Ulica grada Vukovara 7 8

Radnicka cesta 80

10 000 Zagreb

e-mail: javnost@mingor.hr

centrala: 01/6106 111, Telefon 2: 01/3717 111

MINISTARSTVO RADA, MIROVINSKOGA SUSTAVA, OBITELJI | SOCIJALNE POLITIKE

Ulica grada Vukovara 78

10 000 Zagreb

Uprava za rad i zaStitu na radu
Telefon: 01/6106-311

HRVATSKI ZAVOD ZA ZDRAVSTVENO OSIGURANIJE
Margaretska 3

10000 Zagreb

obvezno osiguranje: 0800 7979

dopunsko osiguranje: 0800 7989

e-mail: info@hzzo.hr
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HRVATSKI ZAVOD ZA MIROVINSKO OSIGURANIJE
Sredi$nja sluzba

A. Mihanovic¢a 3 10000 Zagreb

Tel. centrala: 01/4595-500

Telefaks: 01/4595-063

MINISTARSTVO FINANCUA
Katanciceva 5

10 000 Zagreb

Telefon: 01/4591 333
Telefaks: 01/4922 583

POREZNA UPRAVA - SREDISNJI URED
Boskoviéeva 5

10 000 Zagreb,

Telefon: 01/480 9000

CARINSKA UPRAVA- SREDISNJI URED
A.von Humboldta 4 a

10000 Zagreb

Telefon: 0800 1222

Telefaks: 01/62 11 011, 01/62 11 012

FINANCHUSKA AGENCUA
Vrtni put 3

10000 Zagreb

besplatni telefon: 0800 0080
e-mail: info@fina.hr

HRVATSKA BANKA ZA OBNOVU | RAZVOJ
Strossmayerov trg 9

10000 Zagreb

Telefon: 01/4591690

Telefaks: 01/4591721

e-mail: hbor@hbor.hr

HAMAG - BICRO

Hrvatska agencija za malo gospodarstvo, inovacije i investicije

Ksaver 208,10000 Zagreb
Telefon:01/4881-043
Telefaks: 01/4881-009

HRVATSKE SUME d.o.o.
Direkcija Zagreb

Ulica kneza Branimira 1,

10 000 Zagreb

Telefon: 01/4804 111
Telefaks: 01/4804 101
e-mail: direkcija@hrsume.hr
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HRVATSKA TURISTICKA ZAJEDNICA

Iblerov trg 10/1V 10000 Zagreb

Telefon: 01/4699 333; Telefaks; 01/4557 827
e-mail: info@htz.hr
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